
项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 3,054.77 3,054.77

广州市妇女联合会 653.41 653.41

    其他运行经费 67.00 67.00
通过采购驾驶服务、档案整理、桌面运维及消防设施
设备维保、电梯保养等后勤服务项目 ，为保障我会日
常工作顺利运转提供有力支撑 。

1、1-产出指标；11-数量指标；完成档案整理数量；实施周期指标值:
完成综合档案整理；年度指标值:完成上一年度综合档案整理 。2、1-产
出指标；11-数量指标；驾驶人员数量；实施周期指标值:每年2.5人；年
度指标值:2.5人。3、2-效益指标；22-社会效益；桌面运维服务满足日
常业务开展需求；实施周期指标值:桌面运维服务满足日常业务开展需
求；年度指标值:桌面运维服务满足当年日常业务开展需求 。4、4-成本
指标；41-经济成本指标；是否控制成本；实施周期指标值:严格控制成
本，不超预算金额。；年度指标值:严格控制成本，不超预算金额。

    专项工作经费 262.71 262.71

深入学习贯彻党的二十大和二十届历次全会精神 ，贯
彻落实习近平总书记关于妇女儿童和妇联工作的重要
论述精神，围绕市委市政府中心工作 ，结合广州妇女
十四大工作安排，认真履行引领服务联系职能 ，着力
构建新时代高质量妇联工作体系 。
1.抓牢思想政治引领,指导巾帼志愿服务等工作 。
2.做实维权关爱服务。为妇女群众提供“一站式”维
权服务，进一步提升为群众办实事解难事的服务水
平，进一步增强妇女群众的获得感 ，促进家庭和谐。
3.服务党政中心大局。组织动员妇女参与经济社会发
展，引领妇女在就业创业 、科技创新、乡村振兴等领
域建新功。
4.构建良好的家庭教育体系 。贯彻落实《中华人民共
和国家庭教育促进法 》和指导推进家庭教育五年规划
的相关要求，推动家庭教育政策法规建设及普及宣
传，加强家庭教育指导，推动构建家庭教育指导服务
体系；开展羊城父母学堂家庭教育活动 ，加强家教家
风建设，深化家庭文明活动、爱心妈妈结对关爱留守
儿童和困境儿童、寒暑假儿童关爱服务 。
5.高质量发展妇女儿童事业 。推动实施妇女儿童发展
规划（2021-2030年）目标任务，高质量建设儿童友
好城市，力争到2030年广州市妇女儿童发展规划
（2021-2030年）各项目标任务全部达标 。
6.加强妇联组织建设。实施妇联娘家人暖“新”行
动，关心关爱新兴领域从业女性 。

1、1-产出指标；11-数量指标；关爱新兴领域妇女人次 ；实施周期指标
值:每年≥200人次；年度指标值:≥200人次。2、1-产出指标；11-数量
指标；发布维权普法、心理健康资讯；实施周期指标值:每年≥410条；
年度指标值:≥410条。3、1-产出指标；11-数量指标；完成妇女儿童发
展规划业务培训；实施周期指标值:每年≥60人；年度指标值:≥60人。4
、1-产出指标；11-数量指标；巾帼科技创新交流活动 ；实施周期指标
值:≥5场；年度指标值:≥5场。5、1-产出指标；11-数量指标；“美丽
庭院”建设提质扩容；实施周期指标值:建设“美丽庭院”重点村≥
7个，通过乡村美丽庭院焕新大赛改造升级经营性庭院 ≥50个，征集“
美丽庭院”典型案例≥100个；年度指标值:建设“美丽庭院”重点村≥
7个，通过乡村美丽庭院焕新大赛改造升级经营性庭院 ≥50个，征集“
美丽庭院”典型案例≥100个。6、1-产出指标；11-数量指标；持续打
造妇女发展相关阵地 ；实施周期指标值:每年≥10个；年度指标值:≥10
个。7、1-产出指标；11-数量指标；接待来电来访服务；实施周期指标
值:每年≥780宗；年度指标值:≥780宗。8、1-产出指标；11-数量指
标；组织开展巾帼志愿服务场次 ；实施周期指标值:4场；年度指标值:4
场。9、1-产出指标；11-数量指标；维权个案深度服务；实施周期指标
值:每年≥50宗；年度指标值:≥50宗。10、2-效益指标；22-社会效益；
培育家教家风宣讲员 ；实施周期指标值:≥10个；年度指标值:≥10个。
11、2-效益指标；22-社会效益；完成公共场所母婴室巡查评估 ；实施
周期指标值:≥900间次；年度指标值:≥900间次。12、2-效益指标；22-
社会效益；开展羊城父母学堂家庭教育服务 ；实施周期指标值:≥
150次；年度指标值:≥150次。13、3-满意度指标；31-服务对象满意
度；来访群众对维权服务的满意度 ；实施周期指标值:≥90%；年度指标
值:≥90%。14、4-成本指标；41-经济成本指标；是否控制成本；实施
周期指标值:严格控制成本，不超预算金额。；年度指标值:严格控制成
本，不超预算金额。15、2-效益指标；22-社会效益；培训妇女数字就
业；实施周期指标值:匹配数字就业机会≥100 个，女性数字微就业人数
≥50名；年度指标值:匹配数字就业机会≥100 个，女性数字微就业人数
≥50名。
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    业务用房物业管理费 20.00 20.00
通过开展保洁服务、安保服务等物业管理服务 ，有效
保障市妇联业务正常进行 。

1、1-产出指标；11-数量指标；服务人数、服务频次；实施周期指标
值:服务人数、服务频次达到合同要求 ；年度指标值:服务人数、服务频
次达到合同要求。2、1-产出指标；11-数量指标；物业管理面积；实施
周期指标值:达到应管理面积的100%；年度指标值:达到应管理面积的
100% 。3、2-效益指标；22-社会效益；持续优化业务办公环境 ；实施
周期指标值:确保业务办公环境持续优化 ，为广州市妇联工作开展提供
有力支撑，提升妇联领导和工作人员满意度 。；年度指标值:确保业务
办公环境持续优化，为广州市妇联工作开展提供有力支撑 ，提升妇联领
导和工作人员满意度 。4、4-成本指标；41-经济成本指标；是否控制成
本；实施周期指标值:严格控制成本，不超预算金额。；年度指标值:严
格控制成本，不超预算金额。

    购置经费 5.00 5.00
购置办公家具和办公设备等 ，对损坏不能使用且超过
使用年限的设施进行更新 ，消除安全隐患，保障日常
工作需求。

1、1-产出指标；12-质量指标；采购设备的质量；实施周期指标值:采
购设备质量合格，符合业务开展需求。；年度指标值:采购设备质量合
格，符合业务开展需求。2、1-产出指标；12-质量指标；验收合格率；
实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指标；22-社会
效益；消除安全隐患，改善办公条件，节约能源；实施周期指标值:消
除安全隐患，改善办公条件，节约能源；年度指标值:消除安全隐患，
改善办公条件，节约能源。4、4-成本指标；41-经济成本指标；设备采
购成本控制；实施周期指标值:根据市场价格执行采购 ；年度指标值:根
据市场价格执行采购 。

    房屋维护维修经费 80.00 80.00
通过消防设备维修，消除消防安全隐患，为广州市妇
联工作开展提供有力支撑 。

1、1-产出指标；12-质量指标；验收合格率；实施周期指标值:100%；
年度指标值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；工程施工完成及时
率；实施周期指标值:工程施工及时完成；年度指标值:工程施工及时完
成。3、2-效益指标；22-社会效益；改善业务办公环境；实施周期指标
值:改善业务办公环境，消除消防安全隐患，为广州市妇联工作开展提
供有力支撑。；年度指标值:改善业务办公环境，消除消防安全隐患，
为广州市妇联工作开展提供有力支撑 。4、4-成本指标；41-经济成本指
标；是否控制成本；实施周期指标值:严格控制成本，不超预算金额
。；年度指标值:严格控制成本，不超预算金额。

    TZMMZX 3.00 3.00
TZMMZX项目为保密项目。根据保密工作相关要求 ，
项目总体绩效目标不予披露 。

1、1-产出指标；12-质量指标；保密项目；实施周期指标值:保密项
目；年度指标值:保密项目。2、2-效益指标；22-社会效益；涉密项
目；实施周期指标值:保密项目；年度指标值:保密项目。3、4-成本指
标；41-经济成本指标；该项目为涉密项目；实施周期指标值:保密项
目；年度指标值:保密项目。

第 2 页，共 8 页



项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    广州市妇女联合会2024 年花城
人家服务平台升级改造项目

36.18 36.18

根据部门实际需求，结合政数局关于数字政府建设相
关文件以及技术规范 ，实现市妇联与下属三个单位的
统一身份认证体系，为广州市民及相关业务服务机构
提供统一身份认证和服务入口 。根据每期活动要求可
灵活配置活动信息收集报表以及自定义创建活动流
程，提供“三八红旗手”“最美家庭”等评选线上推
优功能，组织各类型的活动，对执委履职和学习进行
管理，对妇联相关业务家庭教育 、权益案件、婚姻家
庭、家长学校、妇联组织、妇女组织、母婴室、维权
站等进行管理，为妇女儿童提供保障服务 ，促进妇联
业务规范管理，提升妇联服务妇女儿童的能力 ，拓展
线上服务面。

1、1-产出指标；11-数量指标；系统吞吐量；实施周期指标
值:50/S;50/S;1000B/ ；年度指标值:50/S;50/S;1000B/。2、1-产出指标；
12-质量指标；数据项完整性（%）；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。3、1-产出指标；13-时效指标；网页响应时间；实施周期指
标值:≤3s；年度指标值:≤3s。4、2-效益指标；22-社会效益；提升妇
女儿童工作线上服务能力 ；实施周期指标值:提升妇女儿童工作线上服
务能力；年度指标值:提升妇女儿童工作线上服务能力 。5、4-成本指
标；41-经济成本指标；是否控制成本；实施周期指标值:严格控制成
本，不超预算金额。；年度指标值:严格控制成本，不超预算金额。

    广州市妇联宣传工作经费 105.89 105.89

联动主流媒体、发挥“广州女性”新媒体矩阵作用，
开展妇女和妇联工作的宣传 ；年度涉穗妇女儿童敏感
信息监测及舆情引导处置 ；开展全市性“纪念‘三八
’国际妇女节”等活动；培育宣传女性先进典型 。

1、1-产出指标；11-数量指标；“广州女性”发布推文数；实施周期指
标值:≥500篇；年度指标值:≥500篇。2、1-产出指标；11-数量指标；
涉穗妇女儿童敏感信息监测 ；实施周期指标值:达到每日监测；年度指
标值:达到每日监测。3、2-效益指标；22-社会效益；组织召开广州市
“纪念‘三八’国际妇女节活动；实施周期指标值:1场；年度指标值:1
场。4、2-效益指标；22-社会效益；联动主流媒体对市妇联工作进行宣
传；实施周期指标值:完成；年度指标值:完成。5、4-成本指标；41-经
济成本指标；项目招标过程中充分体现节约成本的原则 ；实施周期指标
值:完成；年度指标值:完成。

    广州市妇联“玫瑰计划”困境
母亲关爱项目

60.00 60.00
积极整合“就业支持、服务对接、人文关怀、资源链
接”等方面，为困境母亲提供就业帮扶 、心理疏导、
家庭教育指导等多元化服务 。

1、1-产出指标；11-数量指标；服务活动；实施周期指标值:≥17场；
年度指标值:≥17场。2、1-产出指标；11-数量指标；电访探访咨询服
务；实施周期指标值:400次；年度指标值:400次。3、2-效益指标；22-
社会效益；媒体报道次数；实施周期指标值:≥50次；年度指标值:≥50
次。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；活动服务对象满意度 ；实
施周期指标值:≥85%；年度指标值:≥85%。5、4-成本指标；41-经济
成本指标；项目资金执行率符合预算要求 ；实施周期指标值:资金使用
进度与计划一致；年度指标值:资金使用进度与计划一致 。

    广州市妇女联合会2026-2027年
信息化运维项目

13.63 13.63

广州市妇女联合会2026-2027年信息化运维项目维护
工作，在现有维护体系的基础上 ，进一步完善和提升
系统运维的手段和内容 ，维护办公、业务信息系统的
正常运行情况、进行相关业务系统的软硬件更新 、提
高各系统的性能，确保系统在有效工作时间内正常运
行，保证各系统数据的完整安全性 ，确保日常监控系
统的稳定运行，结合实际完善IT服务管理体系，深化
主动服务、提高绩效管理效率，强化运维服务的整体
性，建立规范化的运行维护和信息安全保障机制 。

1、1-产出指标；12-质量指标；应用系统正常运作率 ；实施周期指标
值:≥95%；年度指标值:≥95%。2、1-产出指标；12-质量指标；硬件
设备正常运作率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。3、1-
产出指标；13-时效指标；服务效率；实施周期指标值:＜2小时；年度
指标值:＜2小时。4、2-效益指标；22-社会效益；信息系统正常运行；
实施周期指标值:确保信息系统正常运行 ，为广州市妇联办公保障支
撑，提升妇联领导和工作人员满意度 。；年度指标值:确保信息系统正
常运行，为广州市妇联办公保障支撑 ，提升妇联领导和工作人员满意度
。5、4-成本指标；41-经济成本指标；是否控制成本；实施周期指标
值:严格控制成本，不超预算金额。；年度指标值:严格控制成本，不超
预算金额。

广州市儿童活动中心 1,640.68 1,640.68
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    其他运行经费 1,064.29 1,064.29

通过对未成年人活动培训场所提供安全保卫 、清洁卫
生、工程维护等各项物业保障及培训场所正常运行的
各项辅助服务，为前来参加活动培训的学生及家长提
供安全卫生舒适的公益服务场地 。

1、1-产出指标；12-质量指标；物业管理服务质量考评 ；实施周期指标
值:每月度考核；年度指标值:合格。2、2-效益指标；22-社会效益；每
年提供参观及培训人次 ；实施周期指标值:每年≥40万人次；年度指标
值:每年≥40万人次。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；儿童及
家长满意度；实施周期指标值:≥90％（含非常满意）；年度指标值:≥
90％。4、4-成本指标；41-经济成本指标；预算（成本）控制；实施周
期指标值:严格执行政府采购有关规定 ；年度指标值:招标采购价不高于
预算控制价。

    机构运行辅助经费 63.00 63.00

通过采用劳务派遣的用工方式 ，加强人力配置，保持
人员合理的结构性，弥补中心现有工作人员的不足 ，
有效保障各项行政后勤工作任务的完成 ，提高业务工
作效率。

1、1-产出指标；12-质量指标；劳务派遣人员年度考核合格率 ；实施周
期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、2-效益指标；22-社会效
益；违规违纪和投诉举报发生率 ；实施周期指标值:0；年度指标值:0。3
、4-成本指标；41-经济成本指标；预算（成本）控制；实施周期指标
值:63万；年度指标值:63万。

    儿童教育经费 467.50 467.50
通过开展文化、艺术、科技、体育等多元化素质提升
培训和教学实践活动 ，组织少年儿童参演参赛 ，为儿
童健康成长全面发展赋能 。

1、1-产出指标；11-数量指标；为少年儿童提供教育服务 ；实施周期指
标值:≥0.7万人；年度指标值:≥0.7万人次。2、1-产出指标；11-数量指
标；举办兴趣培养和素质提升培训 ；实施周期指标值:≥50个项目；年
度指标值:≥50个项目。3、1-产出指标；11-数量指标；组织学员参演
参赛场次；实施周期指标值:20场；年度指标值:20场（钢琴3+合唱6+舞
蹈4+管弦6+语言1）。4、1-产出指标；11-数量指标；组织少年儿童参
展参赛场次；实施周期指标值:11场；年度指标值:11场（7赛事+3活动+1
画展）。5、1-产出指标；12-质量指标；参加对象反馈质量；实施周期
指标值:投诉率≤5%；年度指标值:投诉率≤5%。6、1-产出指标；13-
时效指标；投诉处理及时率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥
90%。7、2-效益指标；21-经济效益；开展校外教育培训、实践活动数
量；实施周期指标值:≥500班、场次；年度指标值:≥500班、场次。8、
2-效益指标；22-社会效益；服务对象周边市辖区覆盖面 ；实施周期指
标值:≥4个市辖区；年度指标值:≥4个市辖区。9、3-满意度指标；31-
服务对象满意度；参加培训活动的学员及家长的满意度 ；实施周期指标
值:≥90%；年度指标值:≥90%。10、4-成本指标；41-经济成本指标；
节约支出；实施周期指标值:预算内完成；年度指标值:预算内完成。
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    未成年人思想道德建设工作经
费

33.96 33.96

开展未成年人思想道德教育宣传和活动 ，科技、生态
等教育活动或比赛，组织举办家庭教育和亲子活动 ，
促进儿童全面发展、健康成长。

1、1-产出指标；11-数量指标；开展儿童教育活动场次 ；实施周期指标
值:≥12场；年度指标值:≥12场。2、1-产出指标；11-数量指标；开展
家庭亲子活动场次；实施周期指标值:≥20场；年度指标值:≥20场。3、
1-产出指标；11-数量指标；成果集印刷数量；实施周期指标值:≥120
本；年度指标值:≥120本。4、2-效益指标；22-社会效益；以少儿思政
宣教为导向，强化价值引领，构建潜移默化思政教育空间 ；实施周期指
标值:提升良好的社会文明氛围 ；年度指标值:提升良好的社会文明氛围
。5、2-效益指标；22-社会效益；儿童教育活动学生、老师及家长参与
人数；实施周期指标值:≥4000人；年度指标值:≥4000人。6、3-满意度
指标；31-服务对象满意度；亲子家庭对活动效果满意程度 ；实施周期
指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。7、3-满意度指标；31-服务对象
满意度；参与活动的孩子及家长满意度 ；实施周期指标值:≥90%；年度
指标值:≥90%。8、4-成本指标；41-经济成本指标；节约活动成本；实
施周期指标值:预算内完成；年度指标值:预算内完成。

    广州市儿童活动中心 2026 年信
息化运维项目

11.93 11.93
确保各应用系统在有效工作时间正常运行 ，保障系统
数据安全与日常办公信息平台稳定 。

1、1-产出指标；12-质量指标；运行维护完成率；实施周期指标值:≥
95%；年度指标值:≥95%。2、2-效益指标；22-社会效益；系统正常运
行率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。3、4-成本指标；
41-经济成本指标；预算（成本）控制；实施周期指标值:根据市政数局
项目立项评审费用测算控制价 ；年度指标值:采购合同价不高于测算控
制价。

广州市妇女儿童发展中心 659.29 659.29

    购置经费 2.10 2.10
保障中心日常办公及业务高效运转 ，打造规范化的家
政服务、家庭教育等服务环境 ，提升中心整体服务效
能。

1、1-产出指标；12-质量指标；设备验收合格率；实施周期指标值:验
收合格率达100% ；年度指标值:验收合格率达100%。2、2-效益指标；
22-社会效益；设备投入使用，保障妇女儿童业务工作正常开展 ；实施
周期指标值:完成；年度指标值:完成。3、4-成本指标；41-经济成本指
标；设备采购的成本控制 ；实施周期指标值:按市场价格采购；年度指
标值:按市场价格采购。

    工作经费 2.15 2.15
通过聚焦家政服务业 、社会工作和家庭教育工作的发
展前景，积极探讨学习家政和家庭教育工作创新模式
。

1、1-产出指标；11-数量指标；因公出国（境）团数量；实施周期指标
值:≥2个；年度指标值:≥2个。2、2-效益指标；22-社会效益；推进和
港澳两地的友好交往 ；实施周期指标值:完成；年度指标值:完成。3、4-
成本指标；41-经济成本指标；单项支出定额不超财政部门核定标准 ；
实施周期指标值:不超；年度指标值:不超。
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    机构运行辅助经费 35.00 35.00
通过加强人力配置，更好地推进项目工作 、满足业务
延伸发展的需要，提高业务工作效率。

1、1-产出指标；11-数量指标；聘请辅助人员；实施周期指标值:每年5
人；年度指标值:5人。2、2-效益指标；22-社会效益；为妇女儿童工作
提供综合性辅助服务 ；实施周期指标值:服务考核合格；年度指标值:服
务考核合格。3、4-成本指标；41-经济成本指标；人均成本；实施周期
指标值:70000元/人/年；年度指标值:70000 元/人/年。

    其他运行经费 18.00 18.00
为业务大楼提供必要的 、合理的水电配套资源 ，并为
越秀区高华里3号地下房提供安保服务 ，维持各项业
务工作正常运行。

1、1-产出指标；13-时效指标；每月及时完成水电费支付 ；实施周期指
标值:支付及时率≥95%；年度指标值:支付及时率≥95%。2、2-效益指
标；22-社会效益；提供合理的水电资源与服务 ，保障中心开展业务时
水电正常供应；实施周期指标值:水电正常供应率≥95%；年度指标值:
水电正常供应率≥95%。3、4-成本指标；41-经济成本指标；水电单价
成本控制；实施周期指标值:不超；年度指标值:不超。4、1-产出指标；
11-数量指标；重大安全事件发生率 ；实施周期指标值：=0；年度指标
值：=0。

    业务用房物业管理费 99.63 99.63
保障业务用房各项设施的正常运行 ，做好三防工作的
管理，确保各项业务正常运营 。

1、1-产出指标；12-质量指标；物业管理服务质量达标 ；实施周期指标
值:达标；年度指标值:达标。2、2-效益指标；22-社会效益；重大安全
事故发生数量；实施周期指标值:0；年度指标值:0。3、4-成本指标；
41-经济成本指标；是否控制成本；实施周期指标值:严格控制成本，按
年度预算执行。；年度指标值:严格控制成本，按年度预算执行。

    专项工作经费 275.91 275.91

优化提升家庭服务水平 ，实施“家庭服务巾帼行动
”，深化拓展“乡村振兴巾帼行动”“巾帼就业创业
促进行动”：
 一是拓宽妇女就业渠道 ，着力挖掘家政企业特色服
务，提升从业人员技能，组织家政服务员参加 “安心
服务证”持证业务学习；
二是根据相关政策助力妇女等群体就业创业 、带动企
业和社会力量提供更多就业机会和岗位 ； 
三是积极构建覆盖城乡的家庭教育指导服务体系 ，进
一步提升我市家庭教育公共服务供给水平 ；
四是向广大家庭宣讲科学教养理念 ，助力儿童健康成
长； 
五是开展婚恋交友活动 ，帮助广大单身人士建立正确
的婚恋观；

1、1-产出指标；11-数量指标；开展儿童健康成长类公益服务 ；实施周
期指标值:每年≥9场；年度指标值:≥9场。2、1-产出指标；11-数量指
标；开展婚恋交友指导服务 ；实施周期指标值:每年≥8场；年度指标值:
≥8场。3、1-产出指标；11-数量指标；开展家庭教育赋能服务 ；实施
周期指标值:每年≥6场；年度指标值:≥6场。4、1-产出指标；11-数量
指标；开展家庭服务类公益技能提升活动 ；实施周期指标值:当年≥20
期；年度指标值:≥20期。5、1-产出指标；11-数量指标；开展年度职
称评审活动场次；实施周期指标值:当年≥1场；年度指标值:≥1场。6、
1-产出指标；11-数量指标；开展线上线下招聘服务 ；实施周期指标值:
每年≥10场；年度指标值:≥10场。7、1-产出指标；11-数量指标；开
展羊城父母学堂服务 ；实施周期指标值:当年≥100场次；年度指标值:≥
100场次。8、1-产出指标；11-数量指标；推动家政服务综合平台企业
参与技能提升服务；实施周期指标值:当年≥60场次；年度指标值:≥60
场次。9、1-产出指标；11-数量指标；研发家庭教育公共服务产品 ；实
施周期指标值:当年≥2个；年度指标值:≥2个。10、1-产出指标；11-数
量指标；组织开展家政职业技能大赛 ；实施周期指标值:当年≥1场；年
度指标值:≥1场。11、2-效益指标；22-社会效益；组织家政服务员参
加“安心服务证”持证业务学习人次；实施周期指标值:每年≥8000人
次；年度指标值:≥8000人次。12、3-满意度指标；31-服务对象满意
度；服务对象满意度；实施周期指标值:满意度≥90%；年度指标值:满
意度≥90%。13、4-成本指标；41-经济成本指标；预算成本控制率；
实施周期指标值:每年≤0%；年度指标值:≤0%。
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    广州市妇女儿童发展中心 2025
年信息化运维项目

30.48 30.48

通过项目，运行维护广州市家政服务综合平台 ，保障
系统的稳定运行；实施网络安全服务，确保业务系统
和互联网网络的安全性 ，确保系统安全稳定运行 ；完
成编制下一年度的信息化咨询管理服务和项目配套服
务。

1、1-产出指标；11-数量指标；广州市家政服务综合平台重保期间安全
事件报告数量；实施周期指标值:0；年度指标值:0。2、1-产出指标；
11-数量指标；数据备份频次；实施周期指标值:8；年度指标值:4。3、
1-产出指标；13-时效指标；故障处理及时率；实施周期指标值:故障处
理及时率≥95%；年度指标值:故障处理及时率≥95%。4、3-满意度指
标；31-服务对象满意度；服务对象对运维服务的满意度 ；实施周期指
标值:满意度≥95%；年度指标值:满意度≥95%。5、4-成本指标；41-
经济成本指标；费用超支率；实施周期指标值:费用超支率≤0%；年度
指标值:费用超支率≤0%。

    宣传业务活动经费 55.51 55.51

本项目旨在通过多渠道 、立体化宣传方式，普及家庭
服务相关法律法规，帮助服务对象树立科学育儿观
念，明确家庭教育的重要性 ，提升社会对家政服务 、
家庭教育的认识度和认可度 ，为家庭家政服务高质量
发展营造良好的社会氛围 ，夯实行业发展根基。

1、1-产出指标；11-数量指标；媒体报道次数；实施周期指标值:当年
≥10篇；年度指标值:≥10篇。2、1-产出指标；11-数量指标；研发家
庭教育公共产品；实施周期指标值:当年≥4个系列；年度指标值:≥4个
系列。3、2-效益指标；22-社会效益；普及家庭教育相关知识 ；实施周
期指标值:当年≥20000人次；年度指标值:当年≥20000人次。4、4-成本
指标；41-经济成本指标；预算成本控制率；实施周期指标值:≤0%；年
度指标值:≤0%。

    广州市妇女儿童发展中心 2026
年-2027 年信息化运维服务项目

140.51 140.51

通过项目，完善信息化基础设施建设 ，运行维护广州
市家政服务综合平台 、广州市家庭服务综合平台 ，保
障系统的稳定运行；通过租赁短信服务，用于系统登
录认证、系统发生故障实时通知等内容 ，保障系统业
务连续性及稳定性；完善现有安全服务，确保业务系
统和互联网网络的安全性 ，确保系统安全稳定运行 ；
完成编制下一年度的信息化咨询管理服务 。

1、1-产出指标；11-数量指标；项目进度指标；实施周期指标值:项目
进度指标≤15个月；年度指标值:项目进度指标≤8个月。2、1-产出指
标；13-时效指标；故障处理及时率；实施周期指标值:故障处理及时率
≥95%；年度指标值:故障处理及时率≥95%。3、1-产出指标；13-时效
指标；驻场服务时长达标率 （%）；实施周期指标值:驻场服务时长达标
率≥98%；年度指标值:驻场服务时长达标率 ≥98%。4、3-满意度指
标；31-服务对象满意度；服务对象对运维服务的满意度 ；实施周期指
标值:服务对象对运维服务的满意度 ≥95%；年度指标值:服务对象对运
维服务的满意度≥95%。5、4-成本指标；41-经济成本指标；预算成本
控制率；实施周期指标值:≤0%；年度指标值:≤0%。

广州市妇女干部学校 101.39 101.39

    其他运行经费 5.00 5.00
通过按时支付妇联综合大楼水电费用 ，保障学校规范
稳定高效运行。

1、1-产出指标；13-时效指标；每月及时完成水电费支付 ；实施周期指
标值:支付及时率；年度指标值:支付及时率。2、2-效益指标；22-社会
效益；维持单位规范高效运行 ；实施周期指标值:水电正常供应率；年
度指标值:水电正常供应率。
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项目支出绩效目标表 （含转移支付项目）
部门名称：广州市妇女联合会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    专项工作经费 62.50 62.50

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导 ，
深入学习宣传贯彻党的二十大精神及历届全会精神 ，
全面贯彻习近平总书记视察广东重要讲话 、重要指示
批示精神以及习近平总书记关于妇女儿童和妇联工作
、干部教育培训工作的重要论述 。始终以高质量培养
造就政治过硬、适应新时代要求、具备领导社会主义
现代化建设能力的高素质妇女干部为主线 ，紧紧聚焦
“党政所需、群众所急、妇联所能”，攻坚克难、守
正创新，分层次、分类别、多形式地开展妇女干部的
教育培训，加大妇干教育培训调研及教研教改的力
度，进一步坚定妇女干部理想信念 ，提升履职能力、
综合素养。充分发挥妇女在社会生活和家庭生活中的
独特作用。

1、1-产出指标；11-数量指标；基层妇联执委轮训和妇女干部培训人
次；实施周期指标值:不少于4万人次。；年度指标值:不少于4万人次。2
、2-效益指标；22-社会效益；妇女干部培训效果；实施周期指标值:坚
定理想信念，提高履职能力，提升综合素养。；年度指标值:坚定理想
信念，提高履职能力，提升综合素养。3、3-满意度指标；31-服务对象
满意度；基层妇联执委轮训和妇女干部培训满意度 ；实施周期指标值:
≥90%；年度指标值:≥90%。

    广州市妇女干部学校 2025 年信
息化运维项目

2.01 2.01

通过延续运维工作，保障和促进妇干校信息系统维护
的顺利开展，切实落实各项工作措施 ，提高业务系统
性能，确保在有效工作时间内正常运行 ，以使得运维
工作更加规范化和高效化 ，为妇女干部学校信息化基
础设施提供规范、高效、稳定的整体支撑环境 ，更好
的提升服务全市的妇女干部与女执委能力和效率 。

1、1-产出指标；11-数量指标；网络安全管理覆盖率 ；实施周期指标
值:≥95%；年度指标值:≥95%。2、2-效益指标；22-社会效益；系统
正常运行率（%）；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。3、
4-成本指标；41-经济成本指标；是否控制成本；实施周期指标值:严格
控制成本，按合同金额执行。；年度指标值:严格控制成本，按合同金
额执行。

    广州市妇女干部学校 2025 年信
创改造升级

26.39 26.39

构建全方位、多层次的在线学习平台 ，通过先进的网
络技术，实现妇女干部和执委们的全覆盖学习管理 。
通过资源的有效整合 ，推动科学化管理，提供便捷的
服务，扩大培训规模，提升培训效率。我市妇女干部
和执委们将能够享受到更加丰富 、优质的学习资源，
实现个人素质的全面提升和执行力的显著增强 。促进
我市妇女干部培训服务转型升级 ，提升学校行业竞争
力。

1、1-产出指标；11-数量指标；响应时间；实施周期指标值:3秒以内；
年度指标值:3秒以内。2、1-产出指标；11-数量指标；项目阶段完成
率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指标；22-
社会效益；系统升级优化提升培训效率 ；实施周期指标值:系统升级优
化提升培训效率；年度指标值:系统升级优化提升培训效率 。4、4-成本
指标；41-经济成本指标；费用超支率；实施周期指标值:≤0；年度指
标值:≤0。

    广州市妇女干部学校 2026 年信
息化运维项目

5.49 5.49

通过延续运维工作，保障和促进羊城巾帼云家园系统
维护的顺利开展，切实落实各项工作措施 ，提高业务
系统性能，确保在有效工作时间内正常运行 ，以使得
运维工作更加规范化和高效化 ，为妇女干部学校信息
化基础设施提供规范 、高效、稳定的整体支撑环境 ，
更好的提升服务全市的妇女干部与妇联执委能力和服
务效率。

1、1-产出指标；12-质量指标；验收合格率；实施周期指标值:＞95%；
年度指标值:＞95%。2、2-效益指标；22-社会效益；系统正常运行率
（%）；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。3、4-成本指
标；41-经济成本指标；预算（成本）控制；实施周期指标值:≤100%；
年度指标值:≤100%。
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