
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市人民政府驻北京办事处 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 375.00 375.00

广州市人民政府驻北京办事处 375.00 375.00

    驻京工作保障 159.96 159.96

保障在京政务服务、在京经济协作交流、信息调研及

信访维稳工作，高标准完成各项政务服务保障工作，

全面推进驻京事业高质量发展。

1、1-产出指标；11-

数量指标；上访群众接离率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。2、1-产出指标；12-质量指标；因公出国签证及APEC卡办结率；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；12-质量指标；

配合信访维稳工作合法处置率；实施周期指标值:100%；年度指标值

:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；公务接待合规性；实施周期指

标值:公务接待审批程序、标准等符合相关规定；年度指标值:公务接待

审批程序、标准等符合相关规定。5、2-效益指标；22-社会效益；发挥

在京优势，以文辅政；实施周期指标值:通过提供调研报告，为城市发

展提供助力；年度指标值:通过提供调研报告，为城市发展提供助力。6

、2-效益指标；22-社会效益；在京发挥窗口单位作用情况；实施周期

指标值:做好广州城市品牌形象宣传推广，推进京穗两地经济技术人才

交流合作。；年度指标值:做好广州城市品牌形象宣传推广，推进京穗

两地经济技术人才交流合作。7、3-满意度指标；31-服务对象满意度；

政务保障服务对象满意度；实施周期指标值:≥98%；年度指标值:≥98%

。8、4-成本指标；42-社会成本指标；驻京信访负面新闻数；实施周期

指标值:0次；年度指标值:0次。

    车辆租用经费 33.60 33.60
为市领导在京公务活动、在京经济协作、在京处置信

访维稳等政务活动提供安全、高效的交通服务保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；长期租赁小型客车数量；实施周期指标

值:≤4；年度指标值:≤4。2、2-效益指标；22-社会效益；车辆安全管

理；实施周期指标值:车辆年检、保险、定期维修保养合规；年度指标

值:车辆年检、保险、定期维修保养合规。3、3-满意度指标；31-服务

对象满意度；用车单位满意率；实施周期指标值:≥98%；年度指标值

:≥98%。4、4-成本指标；41-经济成本指标；长期租赁车辆成本；实施

周期指标值:长期租赁车辆金额小于或等于上年数；年度指标值:长期租

赁车辆金额小于或等于上年数。

    其他运行经费 21.42 21.42
驻京办办公地点在北京，采暖费属北方地区冬季地域

性支出，改善办公环境及职工居住环境。

1、1-产出指标；13-

时效指标；采暖补贴及时发放；实施周期指标值:10月底前；年度指标

值:10月底前。2、2-效益指标；22-社会效益；供暖温度；实施周期指

标值: ≥18摄氏度；年度指标值:≥18摄氏度。3、3-满意度指标；31-

服务对象满意度；供暖效果职工满意率；实施周期指标值:≥95%；年度

指标值:≥95%。4、4-成本指标；41-经济成本指标；按职级标准发放；

实施周期指标值:按职级标准发放；年度指标值:按职级标准发放。

    驻京政务服务及外事业务保

障
130.00 130.00

驻京政务服务保障和外事专职业务保障政府购买服务

，服务人员遵守甲方制定的安全生产、劳动纪律、操

作规范、岗位责任制等各项管理规则制度，完成甲方

布置的工作任务。

1、1-产出指标；12-质量指标；因公出国签证及APEC卡办结率；实施周

期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；服

从管理、完成工作任务；实施周期指标值:服务人员遵守甲方制定的安

全生产、劳动纪律、操作规范、岗位责任制等各项管理规定，完成工作

任务。；年度指标值:服务人员遵守甲方制定的安全生产、劳动纪律、

操作规范、岗位责任制等各项管理规定，完成工作任务。3、2-效益指

标；22-社会效益；交通主责事故率；实施周期指标值:0次；年度指标

值:0次。4、4-成本指标；41-经济成本指标；购买服务与上年持平；实

施周期指标值:购买服务金额与上年持平；年度指标值:购买服务金额与

上年持平。

    购置经费 1.00 1.00
设备购置改善办公条件；设备采购符合设备采购标准

、采购程序，验收合格。

1、1-产出指标；12-质量指标；质量合格；实施周期指标值:设备质量

合格，通过验收；年度指标值:设备质量合格，通过验收。2、2-效益指

标；22-社会效益；符合政府采购规定；实施周期指标值:符合政府采购

规定；年度指标值:符合政府采购规定。3、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；设备使用人员满意度；实施周期指标值:设备使用人员满意

度大于等于95%；年度指标值:设备使用人员满意度大于等于95%。4、4-

成本指标；41-经济成本指标；设备采购预算控制；实施周期指标值:设

备采购金额小于或等于预算金额；年度指标值:设备采购金额小于或等

于预算金额。

    信创产品采购经费 15.73 15.73
信创产品采购，完成国产办公设备采购计划，设备验

收合格，满足办公需求。

1、1-产出指标；12-质量指标；设备质量合格；实施周期指标值:质量

合格；年度指标值:质量合格。2、2-效益指标；22-社会效益；符合政

府采购规定；实施周期指标值:符合政府采购规定；年度指标值:符合政

府采购规定。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；设备使用人员满

意度；实施周期指标值:大于等于95%；年度指标值:大于等于95%。4、4-

成本指标；41-经济成本指标；设备采购预算控制；实施周期指标值:设

备采购金额小于或等于预算金额；年度指标值:设备采购金额小于或等

于预算金额。

    广州驻京办2026年信息化运

维项目
13.30 13.30

通过不断完善OA办公系统、视频会议系统、电子公文

交换系统等信息化系统的运维服务质量，提高信息化

设备的运行维护效率，确保信息系统及网络、主机系

统、机房设备正常运行，保证信息安全，保障广东省

、广州市各级领导和机关来京的信息化服务，进一步

加强本单位信息化建设，更好地为社会服务，提升政

府形象。

1、1-产出指标；12-

质量指标；设备正常运行率；实施周期指标值:≥98%；年度指标值

:≥98%。2、1-产出指标；13-时效指标；故障处理及时率；实施周期指

标值:≥95%；年度指标值:≥95%。3、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；运维服务对象满意率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%

。4、4-成本指标；41-

经济成本指标；年度运维费用；实施周期指标值:年度运维费用与上年

持平；年度指标值:年度运维费用与上年持平。


