
部门整体预算绩效目标申报表

部门名称 广州市市场监督管理局

预算整体情况

部门预算支出 预算金额（万元） 收入来源 预算金额（万元）

基本支出 62,505.63 财政拨款 104,423.94

项目支出 34,519.60 其他资金 76,235.15

事业发展性支出 预算金额（万元） 按预算级次划分 预算金额（万元）

财政专项资金 7,223.72 市本级使用资金 100,855.28

其他事业发展性支出 175.00 拟用于对下转移支付资金 3,568.67

总体绩效目标

围绕广州市委、市政府中心工作，锚定经济大市挑大梁，持续深化市场监管领域改革，聚焦打造营商环境标杆、知识产权高地、质量强市样板、市场安
全典范，加强科技创新、科学监管，为广州加快实现老城市新活力、“四个出新出彩”，继续在高质量发展方面发挥领头羊和火车头作用作出市场监管
更大贡献。加强经营主体培育与监管，营造更加优良的营商环境；加强质量宏观管理、产品质量安全监督和标准计量认证管理，进一步推动质量变革；
加强知识产权保护，加快推动知识产权运用和转化，促进知识产权高质量发展；加强食品安全监管，守护群众舌尖上的安全；加强药品、化妆品、医疗
器械监管，保障群众用药安全；加强特种设备安全监管，确保特种设备安全状况平稳可控；强化市场监管执法，市场竞争环境持续改善；强化消费者权
益保护，市场消费环境持续向好。

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 拟投入的资金（万元） 期望达到的目标（概述）

食品安全监管

大力推进食品安全监督抽检，加强
食用农产品监管，完成省民生实事
快检任务。加强食品生产安全监
管，指导食品生产企业建立健全食
品安全追溯体系，提升信息化水平
。

8,914.81

通过强化食品抽样检验等技术手段，完成食品抽检任
务、省民生实事快检任务，并对提供不合格食品的企
业依法进行查处，防控食品安全风险。通过持续开展
食品生产经营环节“食在广州”品牌建设工作，全力
推动广州食品行业高质量发展。强化落实食品生产经
营企业主体责任，依托食品生产全过程动态监管平台
对企业提供服务，不断提升食品安全保障水平，保障
公众身体健康和生命安全。

药品、化妆品及医疗器
械监督和管理

加强药品、化妆品、医疗器械重点
环节的日常监管，开展药品⽣产企
业质量体系监督检查和高风险化妆
品生产企业监督检查。

4,343.94

通过加强药品、化妆品及医疗器械重点环节的日常监
管及相关监督抽查工作，完成抽检任务，保障产品质
量安全，提升药品、化妆品及医疗器械监管水平，降
低重大事故风险。

特种设备安全监管水平

持续开展气瓶充装单位、大型游乐
设施、场（厂）内专用机动车辆等
安全隐患排查。加强特种设备的监
管，开展特种设备生产单位、检验
检测机构等监督抽查。深化电梯智
慧治理应用，提升广州电梯智慧救
援水平。

7,921.00

通过开展特种设备生产单位、检验检测机构等监督抽
查，提高相关单位的安全管理水平，健全质量体系，
防范特种设备安全事故。优化完善电梯智慧监管工作
机制，提升数据应用智能化水平，以实现实时接警，
提升电梯监管效能，进一步提高全市电梯质量安全水
平。

质量提升及管理

深入实施质量强市战略，大力开展
质量提升行动。加强工业产品质量
监督管理，强化计量、认证、工业
产品质量等领域安全监管，严防安
全风险。深入实施标准化战略，宣
贯标准化知识，鼓励支持企事业单
位开展标准化工作，组织开展标准
化试点建设。

10,934.55

严守工业产品质量安全底线，完成工业产品检验任务
。切实加强生产许可证管理，对生产许可证获证企业
开展现场监督。强化民生计量监管，发挥计量支撑功
能。调动各界参与标准化工作的积极性，积极参与制
修订各级标准，推动我市高质量发展。

经营主体培育及监管

优化企业全生命周期AI智慧导办立
体服务体系，推动电子营业执照和
电子印章跨区域、跨领域、跨行业
综合应用；促进照后减证和简化审
批，拓展更多政务服务事项“跨省
通办”“湾区通办”；完善企业信
息公示、“双随机、一公开”监管
等制度，深入推进信用风险分类管
理工作。

1,269.98

加强市场主体的培育，通过深化商事制度改革，引入
智能技术，构建“AI导办”等功能精准对接群众需
求，营造更加便利化的营商环境。督促企业履行信息
公示义务，强化企业信用约束，维护交易安全，提高
政府监管效能，扩大社会监督，促进企业诚信自律。

市场监管执法工作

强化价监竞争违法线索网络监测、
司法鉴定。加强政策文件公平竞争
审查。依托广告监测平台，加强广
告导向监管，聚焦重点民生领域、
新兴业态开展重点监管。

329.24

通过开展政策文件公平竞争审查，促进竞争政策与产
业政策协调发展。提升广告案件执法水平，对互联网
媒体开展广告监测，维护广告市场秩序，不断强化虚
假违法广告治理能力。

消费者权益保护工作

落实全国12315平台投诉举报工单
按时办理催督办机制，加强对区市
场监管局和消委会（分会）的指导
力度。适时开展放心消费专题宣传
教育工作。

118.00

加强对区市场监管局处理全国12315平台投诉举报工单
的指导力度，落实投诉举报工单催督办制度，实现消
费投诉按时办结、举报按时核查，推动提升工单处理
质效。规范建设发展消费维权服务机构，促进消费纠
纷源头化解。

知识产权创造运用及保
护

加强高价值专利培育，组织创新主
体参加中国专利奖、广东专利奖评
选。落实专利转化专项计划，推动
质押融资、保险等知识产权金融工
作。扎实推进高水平知识产权保
护，为我市创新主体提供多层次、
全方位的知识产权保护维权服务。

5,881.18

通过发挥知识产权专项资金的引导作用，提升知识产
权创造质量，引导带动创新主体积极开展高价值专利
培育布局工作，实现每万人口高价值发明专利拥有量
、有效发明增长量等达到目标。扎实推进高水平知识
产权保护，营造公平法治营商环境。

其他需完成的任务（可选
填）



绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标

开办企业线上办理率 ≥95% ≥95%

标准自我声明公开监督检查完成率 100% 100%

检验检测机构资质认定证后监管和
认证活动监督检查抽查完成率

＞97% ＞97%

工业产品检验完成率 100% 100%

食品安全抽样检验批次 ≥66500批次 ≥66500批次

知识产权信息公共服务网点 ≥92家 ≥92家

食品生产全过程动态监管平台服务
企业家数

≥360家 ≥360家

药品、化妆品及医疗器械检验完成
率

100% 100%

承压类特种设备生产单位、检验、
检测机构监督抽查数量

≥50家 ≥50家

在用电梯监督抽查完成率 100% 100%

开展政策文件公平竞争审查数量完
成率

100% 100%

互联网媒体广告监测数量 ≥100家 ≥100家

全市网络经营主体监测数量 ≥300家 ≥300家

民生计量监督检查任务完成率 100% 100%

新增主导或参与制修订各级标准 ≥1000项 ≥1000项

生产许可证获证企业现场监督检查
完成率

＞95% ＞95%

广州12345热线投诉举报工单签入全
国12315平台工单比例

＞99% ＞99%

质量指标
开办企业AI导办服务率 ≥90% ≥90%

医疗器械注册检验报告结论准确率 ≥99% ≥99%

时效指标

电梯应急处置接警及时率 ≥98% ≥98%

医疗器械注册检验报告及时率 ≥90% ≥90%

12315平台投诉按时办结率 ＞99% ＞99%

效益指标

经济效益指标 企业注册检验成本节约金额 ≥2000万元 ≥2000万元

社会效益指标

有效发明专利量增长数量 ≥20000件 ≥20000件

重大食品安全事故发生次数 0 0

推动获评“食在广州”的星级餐厅
、品牌产品、食品销售单位数量

≥150家 ≥150家

广东专利奖广州市获奖项目总数省
内排名

前三 前三

每万人口高价值发明专利拥有量 ≥43件 ≥43件

重特大特种设备事故发生数 0 0

放心消费承诺单位和线下无理由退
货店

≥2150家 ≥2150家

“两品一械”重大安全事故发生次
数

0 0

满意度指标 服务对象满意度指标
公众食品安全满意度 ≥80分 ≥80分

专利导航满意度 服务企业满意率100% 服务企业满意率100%

成本指标 经济成本指标

医疗器械平均抽检成本 ≤12000元/批次 ≤12000元/批次

工业产品平均抽检成本 ≤3500元/批次 ≤3500元/批次

食品安全平均抽检成本 ≤1300元/批次 ≤1300元/批次


