
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市公安局

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 248,530.64 248,053.64 477.00 

广州市公安局 247,400.93 247,400.93 

业务用房物业管理费 11,294.10 11,294.10 
通过实施该项目，保障业务用房安保、保洁、水电、维护
等日常需求，确保公安业务工作正常开展。

1、效益指标：办公效率；年度指标值:提高;
2、产出指标：物业服务合格率；年度指标值:95%；
3、产出指标：绿化保洁工作质量达标率；年度指标值:100;

机构运行辅助经费 67,394.50 67,394.50 
通过实施该项目，开展协助公安机关维护社会治安、打击
违法犯罪等工作，共同创造安全、文明的城市环境服务，
构建和谐社会，服务人民群众，维护社会稳定。

1、效益指标：队伍稳定率；年度指标值:90%;
2、产出指标：现场勘查响应时间；年度指标值:小于30分钟;
3、效益指标：应急响应能力；年度指标值:提升;
4、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;

广州市公安局网警支队2021年度网安信
息化项目

23.33 23.33 
通过实施该项目，开展网安信息化项目运维服务，保证网
警基础工作正常开展。

1、产出指标：系统故障排除时效；年度指标值:系统故障排除用时≤4小时;
2、效益指标：设备在线率；年度指标值:设备在线率≥90%;
3、产出指标：系统故障率；年度指标值:系统运行故障率≤0.5%;

广州市公安局户政支队2021年信息化运
行维护项目

102.85 102.85 
通过实施该项目，维护户政管理业务系统的正常运行，提
高各业务系统及相关设备的性能，保证各业务系统数据的
完整安全性。

1、产出指标：系统维护数；年度指标值:9个;
2、产出指标：日常驻场率；年度指标值:100%;
3、满意度指标：用户满意度；年度指标值:95%;
4、效益指标：工作效能；年度指标值:提升;

广州市公安局2021年信息化云平台服务
租赁项目

1,426.86 1,426.86 
通过实施该项目，租用运营商高标准、运营管理规范的机
房及设备，解决机房空间不足以及信息化建设硬件基础设
施资源需求等问题，保障信息化建设的正常开展。

1、产出指标：虚拟机及裸金属服务器数量；年度指标值:2900;
2、产出指标：存储租赁数量；年度指标值:6PB;
3、产出指标：云平台正常运行率；年度指标值:99.90%;
4、效益指标：故障、事故响应率；年度指标值:99.80%;

广州市公安局交警支队2021年交通管理
相关系统维护项目

177.34 177.34 

通过实施该项目，促进硬件及网络基础设施的功能完善与
发展，满足各级交通管理部门正常业务办理需要，不断提
升交通管理信息化水平，确保交通管理工作任务的顺利进
行。

1、产出指标：系统维护响应的及时性；年度指标值:90%以上;
2、效益指标：视频会议正常运行率；年度指标值:90%以上;
3、效益指标：主干网络故障解决率；年度指标值:95%以上;
4、产出指标：巡检完成率；年度指标值:95%以上;

广州市公安局内保支队2021年信息化系
统维护项目

18.02 18.02 
 通过实施该项目，保证系统前台故障在规定时间内得到及
时处理，确保系统运行稳定，数据信息安全，各类数据交
换顺利进行。

1、产出指标：系统维护数；年度指标值:2个;
2、产出指标：系统异常处理率；年度指标值:100%;
3、产出指标：维护业务完成率；年度指标值:100%;
4、效益指标：系统故障率；年度指标值:小于2%;

广州市公安局预审监管支队2021年度信
息化运维项目

13.87 13.87 
通过实施该项目，定期对在用的基础软硬件的维护，保障
各应用层面的连续性，全力保障预审监管各项业务的正常
开展。

1、产出指标：会议保障率；年度指标值:100%;
2、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:90%;

广州市公安局2021年信息通信运维项目 620.99 620.99 
通过实施该项目，完成对信息中心、机房环境基础设施、
公安光纤等系统维护，提升信息化管理水平。 

1、产出指标：巡检完成率；年度指标值:95%以上;
2、产出指标：故障响应及时率；年度指标值:95%;
3、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;
4、效益指标：光纤故障响应及时率；年度指标值:100%;

公共交通分局办公、业务房屋维护维修
经费

26.00 26.00 
通过实施该项目，开展派出所办案区提档升级工程等项目
维修建设，确保公安业务的开展及发展需要。

1、产出指标：软件合格率（阶段性验收）；年度指标值:100%；
2、效益指标：建设完成率；年度指标值:90%；
3、产出指标：项目按期完成率；年度指标值:100%；
4、效益指标：队伍归属感；年度指标值:增强;

预审监管支队办公、业务房屋维护维修
经费

74.00 74.00 

通过实施该项目，消除监所安全隐患，改善监区的关押环
境，有效增加管教谈话室、医务室数量、满足在押人员医
疗救护需求，改善民警工作环境，有效延长该房屋的使用
年限。

1、产出指标：监所安全事故；年度指标值:0；
2、产出指标：维修项目合格率；年度指标值:100%；
3、效益指标：依法收押率；年度指标值:100%；
4、效益指标：监管场所等级达标数；年度指标值:100%;

打私支队2021年办公、业务用房维护维
修经费

13.52 13.52 
通过实施该项目，开展业务用房室外地面修缮工程等工
作，保障打私业务用房日常使用和相关公安业务正常开展
。

1、效益指标：安全事故发生；年度指标值:0次；
2、产出指标：建设完成率；年度指标值:≥100%；
3、产出指标：项目维修维护面积数（平方米）；年度指标值:720平方米；
4、效益指标：业务用房使用率；年度指标值:100%；

广州市公安局交警支队2021年智慧新交
管配套信息化建设项目

467.27 467.27 

通过实施该项目，开展智慧新交管配套信息化建设，无人
机交管应用管理平台建设、交通视频检测分析系统建设、
交管服务指尖办建设、执法办案管理中心信息化建设等，
提高交通安全水平和交通管理水平。

1、产出指标：扩容集成指挥平台大数据节点数；年度指标值:25个;
2、效益指标：指尖办业务启用数量；年度指标值:7个;
3、产出指标：支队执法办案管理中心信息化设备建设；年度指标值:不少于20
套;
4、效益指标：交通事件检测准确率；年度指标值:≥90%;

广州市公安局2020年广州市高清视频系
统升级改造项目（原市公安局4G分签项
目）

342.01 342.01 
通过实施该项目，开展升级改造智能视频点工作，优化点
位分布等措施，整合图像信息资源，提升城市安全系数。

1、满意度指标：群众安全感；年度指标值:90％;
2、满意度指标：市民治安满意度；年度指标值:90%;
3、效益指标：视频协助破案率；年度指标值:75％;
4、产出指标：设备图像完好率；年度指标值:98%;

广州市公安局反恐训练基地基础信息化
及指挥中心建设项目

13.92 13.92 
通过实施该项目，开展信息化规划建设，以满足新基地日
常运行、训练演练、应急处置、协同指挥等多项业务的开
展需求。

1、产出指标：验收合格率；年度指标值:100%;
2、满意度指标：服务对象满意度；年度指标值:95%;
3、产出指标：系统运行正确率；年度指标值:100%;

公安事务经费 33,748.70 33,748.70 

通过实施该项目，开展打击各类犯罪活动、加强全市治安
管理和社会面治安防范工作，保障良好的治安秩序，维护
国家安全，维护社会稳定，维护经济市场的正常秩序，保
障人民群众的生命和财产安全，提高人民群众的安全感。

1、产出指标：训练场地使用率；年度指标值:100%;
2、产出指标：辅警培训考核合格率；年度指标值:95%以上;
3、产出指标：带牌销售门店上牌量；年度指标值:15万副;
4、产出指标：警情处理能力；年度指标值:有所提高;

城维费经常性项目 10,355.15 10,355.15 
通过实施该项目，维护各类交通设施，保证交通设施完好
及交通信号设施正常运行，减少交通事故，提高交通通畅
程度。

1、效益指标：光纤完好率；年度指标值:98%;
2、效益指标：应用系统正常率；年度指标值:95%以上;
3、产出指标：应用系统一般故障12小时内解决率；年度指标值:90%以上;
4、产出指标：24小时抢修完成率；年度指标值:≥97%;

广州市智能交通管理中心东山交警大队
分控中心业务用房项目

500.00 500.00 
通过实施该项目，改善交警指挥中心、办案、窗口、信息
通讯等业务用房需求。

1、产出指标：工程验收合格率；年度指标值:≥90%;
2、产出指标：建筑主体结构施工工程量完成率；年度指标值:100%;
3、效益指标：施工过程中发生安全事故次数；年度指标值:0次;

广州市客运枢纽治安管理中心 4,500.00 4,500.00 
通过实施该项目，满足南站指挥中心、新客运站派出所、
交警中队、特警中队、武警中队等业务用房需求。

1、产出指标：工程验收合格率；年度指标值:100%：
2、效益指标：工程安全保障率；安全事故零发生;
3、产出指标：概算指标；年度指标值:工程结算不超概算批复;
4、产出指标：工程设计完成率；年度指标值:100%;

公安执法办案经费 11,809.50 11,809.50 

通过实施该项目，开展经济犯罪侦查和刑事犯罪侦查等业
务，严厉打击各类犯罪活动，维护国家安全，维护经济市
场的正常秩序，保障人民群众的生命和财产安全，提高人
民群众的安全感。

1、产出指标：电信网络诈骗警情；年度指标值:同比下降;
2、效益指标：刑事破案率；年度指标值:同比上升;
3、效益指标：依法收押率；年度指标值:100%;



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

国家赔偿、司法（社会）救助及见义勇
为褒奖

121.00 121.00 

通过实施该项目，弘扬社会正气、提高群众举报积极性，
助力公安机关提高各类案件查处率、破案率，铲除违法犯
罪生存土壤。倡导见义勇为理念、大力促进社会主义精神
文明建设、加强社会治安综合治理，维护社会公开和正义
。为群众解决实际困难，体现党和政府的关怀和温暖，树
立社会新风尚、创造和谐社会。

1、效益指标：停访息诉率；年度指标值:100%；
2、产出指标：见义勇为奖励完成率；年度指标值:100%；
3、产出指标：举报奖金发放率；年度指标值:95%；
4、满意度指标：群众安全感；年度指标值:90%以上;

广州市公安局预审监管支队2015年信息
化项目

34.67 34.67 
通过实施该项目，建设广州市第二看守所高清化、高智慧
的安防系统，实现信息互通和多级管理；提高安防能力，
确保安全。

1、产出指标：高清视频联网率；年度指标值:≥95%;
2、效益指标：监控联网达标；年度指标值:≥95%;
3、产出指标：系统投入使用率；年度指标值:100%;
4、效益指标：市第二看守所逃脱事故；年度指标值:0;

中小客车总量调控增量指标信息化专项
经费

59.50 59.50 

通过实施该项目，实现改善广州路网运行状况，提高道路
的有效利用率和道路通行能力，减少道路的交通拥挤程度
、实现交通管理的智能化和高效率，提升群众对交通管理
满意度。

1、产出指标：租赁光纤公里数；年度指标值:850公里;
2、效益指标：因光纤故障导致断网超过24小时以上的次数；年度指标值:0次;
3、效益指标：故障响应及时率；年度指标值:95%;
4、产出指标：光纤租赁采购项目租赁光纤链路条数；年度指标值:85条;

2018年度车辆管理相关系统项目 17.51 17.51 

通过实施该项目，加强机动车检验监管、规范检验行为,增
强系统的稳定性，提高我市机动车检验工作的服务水平;提
供稳定、便民、高效、综合的排队叫号服务，以方便群众
和工作人员，保障业务办理大厅保持便民、快捷、有序的
状态；完善业务监督体系，提高业务办理质量，达到预测
科学化、管理数字化。

1、满意度指标：办理机动车检验业务群众对机动车检验相关系统满意度；年
度指标值:90%;
2、效益指标：从受理机动车检验业务到办理 完结花费的时间减少率；年度指
标值:减少15%;
3、产出指标：机动车安全技术检验监管系统改造完成率；年度指标值:100%;
4、产出指标：专网云平台服务器租赁数量；年度指标值:28台;

交通管理主干网络升级改造项目 39.28 39.28 
通过实施该项目，提升交通专网网络的可靠性，简化网络
维护工作，提高网络的运行性能。

1、产出指标：系统维护响应及时性%；年度指标值:90%以上;
2、效益指标：光纤使用正常率；年度指标值：98%以上；
3、产出指标：光纤租赁长度；年度指标值:534.16公里;
4、效益指标：核心网络故障8小时内解决率；年度指标值:90%以上;

广州市智能交通管理系统配套信息化项
目（2019年度）

375.08 375.08 
通过实施该项目，构建快速高效交通指挥体系，提高交警
执法能力和水平，提升运维管理水平，提升警务效能，拓
展网上办事渠道及业务功能，进一步提升便民利民水平。

1、满意度指标：使用人员对视频会议系统服务满意情况；年度指标值:≥95%;
2、产出指标：分控中心大屏幕建设面积；年度指标值:≥70平方米;
3、产出指标：办案区使用人脸识别门禁数量；年度指标值:≥80套;
4、效益指标：视频会议系统正常使用率（不包含新六区部分）；年度指标值:
≥92%;

广州市公安局预审监管支队2016年信息
化项目

13.59 13.59 
通过实施该项目，支持第一看守所、第三看守所新增讯问
室及下属监所的审讯业务视频处理，满足办案单位以及看
守所使用需要，加强对审讯办案过程的监督。

1、满意度指标：服务对象满意度；年度指标值:≥90%;
2、产出指标：高清视频在线率；年度指标值:≥95%;
3、产出指标：服务器租赁数；年度指标值:5;
4、产出指标：审讯室可投入使用率（技防方面）；年度指标值:100%;

广州市公安局2021年登峰地区高清视频
图像采集系统建设项目

176.77 176.77 
通过实施该项目，建设登峰地区高清视频图像采集系统，
提高基础设施利用效率，加强登峰地区治安防控能力。

1、满意度指标：群众安全感和治安满意度；年度指标值:90%;
2、效益指标：视频协助破案率；年度指标值:75％
3、产出指标：项目的数据内容规范性；年度指标值:90%;
4、产出指标：设备图像完好率； 年度指标值:98%;

公安工作经费 248.00 248.00 
通过实施该项目，协助民警维护工作办案秩序，确保执法
合规合纪合法，提高办案能力和业务水平。

1、产出指标：年度工作计划完成情况；年度指标值:年度线索核查数、立案人
数完成计划数的95%以上;
2、产出指标：办案工作效率；年度指标值:提升;

交通警察支队2022年办公、业务房屋维
护维修经费

120.40 120.40 
通过实施该项目，对旧破用房进行维修维护，确保用房使
用安全，改善交通管理业务用房环境，提升交通业务窗口
及执法办案场所服务和办案水平。

1、产出指标：项目按期完成率；年度指标值:95%；
2、产出指标：维修项目验收合格率；年度指标值:100%；
3、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:95%；

广州市寄递物流行业治安管理信息系统
（二期）项目建设

129.94 129.94 
通过实施该项目，建设信息汇聚、社会管理、监测预警、
决策支撑四大子系统，实现寄递物流行业治安管理信息化
、智能化，提升单位内部安全保卫工作水平。

1、产出指标：工程合格率（阶段性验收）；年度指标值:100%;
2、产出指标：数据完整性；年度指标值:95%;
3、效益指标：安全指标；年度指标值:等保二级;
4、产出指标：子系统开发数；年度指标值:4个;

出入境管理支队2022年房屋维护维修经
费

94.00 94.00 
通过实施该项目，保证出入境大厦用电安全、功能布局合
理、办证方便快捷，确保出入境业务运行正常高效，提高
人民群众的满意度。

1、产出指标：工程完成率；年度指标值:95%；
2、产出指标：工程合格率；年度指标值:95%；
3、产出指标：维修维护工程完成及时率；年度指标值:100%;

水上分局2022年办公、业务房屋维护维
修经费

66.50 66.50 
通过实施该项目，开展水上训练场执法办案场所提档升级
改造，提高执法办案场所工作水平，确保用房、用电使用
安全。

1、产出指标：完成工程量；年度指标值:100%；
2、产出指标：工程合格率；年度指标值:95%；
3、产出指标：场地使用满意度；年度指标值:95%;

公安装备购置经费 10,393.43 10,393.43 
通过实施该项目，购置警用车辆、执法装备和业务设备，
确保公安业务工作顺利开展。

1、产出指标：设备验收合格率；年度指标值:100%;
2、效益指标：应急响应能力；年度指标值:提升;
3、效益指标：治安防控能力；年度指标值:提升;

广州市公安局刑警支队2022年办公、业
务房屋维护维修经费

80.00 80.00 
通过实施该项目，开展业务用房等修缮工作，有效保障现
有公安业务的开展及发展需要。

1、满意度指标：工作人员使用满意度；年度指标值:95%；
2、产出指标：验收合格率；年度指标值:100%；
3、满意度指标：业务用房办公环境；年度指标值:有所改善;

广州市公安局应急指挥大厅综合调度系
统高清升级改造项目

45.77 45.77 
通过实施该项目，在合理利用现有资源基础上，拓展提升
实战实用功能，提高指挥调度智能化一体化水平。

1、效益指标：设备投入使用率；年度指标值:＞80%;
2、产出指标：设备图像完好率；年度指标值:90%;
3、产出指标：设备合格率；年度指标值:100%;
4、效益指标：故障响应及时率；年度指标值:95%;

广州市公安局刑事警察支队2021年实战
平台

170.00 170.00 
通过实施该项目，提高现发案件违法犯罪嫌疑人员信息管
理水平，提升案件破案率。

1、产出指标：性能指标；年度指标值:响应时间小于等于3秒;
2、产出指标：语音质量合格率；年度指标值:大于90%;
3、产出指标：系统模块数；年度指标值:大于3个;
4、产出指标：建库数量；年度指标值:大于5万;

广州市公安局特警支队2021年信息化运
维项目

14.65 14.65 

通过实施该项目，对所有业务系统、服务器设备和机房设
备、网络、大屏设备、视频会议设备、视频监控设备进行
维护，通过驻场运维、定期巡检等手段，提高各信息化系
统的运行效能，使信息化系统在有效工作时间内正常运
行，保证各自信息化系统数据的完善安全性，确保日常办
公和稳定运行。

1、效益指标：项目验收；年度指标值:100%;
2、产出指标：系统异常处理率；年度指标值:98%;
3、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;
4、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:80%;

广州市公安局出入境管理服务大数据应
用系统

126.50 126.50 
通过实施该项目，全面提升我市出入境管理和服务水平，
深化我市出入境管理的智能化水平，提升快速反应、高效
指挥、应急处置能力，确保国家安全和社会大局稳定。

1、满意度指标：系统使用人员满意度；年度指标值:95%;
2、产出指标：系统使用率；年度指标值:95%;
3、产出指标：数据准确率；年度指标值:100%;

指挥中心2022年办公、业务用房维护维
修经费

9.40 9.40 
通过实施该项目，满足警务航空备勤、训练、停放及维护
保养直升机的需求，提高在应急处突、案件侦破、大型活
动安保、日常巡逻等场景下的处置能力。

1、效益指标：房屋使用可持续性；年度指标值:95%；
2、产出指标：项目维修维护面积数（平方米）；年度指标值:3000平方米；
3、产出指标：维修维护项目数；年度指标值:3；
4、产出指标：房屋工期控制按合同工期完成；年度指标值:100%;

广州市公安局审管处2021年广州公安一
体化政务服务平台项目

594.00 594.00 

1、产出指标：质量是否与协定一致；年度指标值:100%：
2、产出指标：完成建设子系统数量；年度指标值:15;
3、满意度指标：系统使用人员满意度；年度指标值:97%：
4、产出指标：公安政务服务网办率，年度指标值：90

通过实施该项目，提高公安服务网办率，深化公安警务改
革，推进公安“放管服”改革，减少群众跑腿办事的次
数。 %



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

春运工作经费 47.20 47.20 
通过实施该项目，保障我市2023年广州地区春运安保工作
安全、有序开展，确保旅客输送平安、顺畅，圆满完成各
项春运安保任务。

1、产出指标：平安实现旅客输送率；年度指标值:95%;

广州市公安局2021年广州市视频云平台
项目

559.31 559.31 
通过实施该项目，开展广州公安视频云升级扩容建设，提
高全警全域信息化水平。

1、效益指标：用户每周登录次数：年度指标值:2000;
2、产出指标：数据项完整性；年度指标值:90%;
3、产出指标：系统支持最大的用户并发数（个）；年度指标值:800;
4、产出指标：系统用户数；年度指标值:2000;

广州市公安局2021年广州公安执法管理
服务平台项目

383.96 383.96 
通过实施该项目，建成广州公安执法管理服务平台，提高
执法办案效率，增强执法监督管理水平。

1、产出指标：支持的并发用户数；年度指标值:≥2700;
2、产出指标：服务接口最大支持访问数；年度指标值:≥100万次/天;
3、产出指标：核心业务页面响应速度；年度指标值:≤3s;
4、产出指标：年度业务量；年度指标值:≥25万宗;

广州市公安局警保部2022年警务保障平
台（二期）项目

99.96 99.96 

通过实施该项目，进一步开发和拓展警保平台移动端功能
应用，拓展警保平台支撑和业务模块功能，达到“全天候
、全方位”支撑现代警务保障体系运行，实现警保信息化
建设“走前列”“样板工程”的目标定位。

1、效益指标：系统投入使用率；年度指标值:95%;
2、产出指标：系统并发数；年度指标值:大于等于400;
3、产出指标：响应时间；年度指标值:最长响应时间不超过10秒;
4、产出指标：备份策略；年度指标值:数据增量、全量每周备份1次;

广州市公安局户政支队2022年户政业务
综合服务管理平台建设项目

111.60 111.60 
通过实施该项目，搭建户政综合应用门户、“三实”应用
平台等系统，提升实体政务智能化水平，强化网上服务平
台支撑能力，提升群众办事满意度。

1、产出指标：数据内容规范性；年度指标值:≥90%;
2、产出指标：数据迁移量；年度指标值:迁移数据≥1000万条 存储量≥5TB;
3、产出指标：数据项完整性；年度指标值:≥90%;
4、效益指标：服务对象范围；年度指标值:增加;

广州市公安局2022年大数据智能化应用
第三阶段之大数据平台建设项目

850.80 850.80 
通过实施该项目，建设广州公安大数据平台建设，提高全
警全域信息化水平。

1、产出指标：响应时间；年度指标值:3s;
2、产出指标：系统并发数；年度指标值:100个;
3、产出指标：系统用户数；年度指标值:300个;
4、产出指标：功能访问量；年度指标值:73000个;

广州市公安局户政支队2022-2023年信
息化运行维护项目(2022)

86.16 86.16 
通过实施该项目，维护户政管理业务系统的正常运行，提
高各业务系统及相关设备的性能，确保业务系统正常运
行，保证各业务系统数据的完整安全性。

1、产出指标：系统维护数；年度指标值:9个;
2、产出指标：日常驻场率；年度指标值:100%；
3、满意度指标：用户满意度；年度指标值:95%；
4、效益指标：工作效能；年度指标值:提升;

广州市公安局禁毒支队2022-2024年广
州禁毒可视化综合平台运维项目(2022)

18.54 18.54 
通过实施该项目，为全市各层面办案单位民警及市属各级
涉及毒品打、防、管、控单位，及时提供有价值的信息。

1、效益指标：工作效率；年度指标值:提升;
2、产出指标：系统故障率；年度指标值:＜=5%;
3、产出指标：运维响应速度；年度指标值:一般故障需在60分钟内解决，重大
故障120分钟内解决;
4、效益指标：队伍稳定率；年度指标值:按合同约定达标;

广州市公安局刑警2022-2023年信息化
运维项目(2022)

173.72 173.72 
通过实施该项目，开展信息化运维项目，满足日常运行服
务需求，提高信息化设备的运行效率，确保信息系统正常
运行。

1、系统故障率；年度指标值:小于8%；
2、服务对象投诉率；年度指标值:小于0.5%；
3、服务达标率；年度指标值:大于95%；
4、设备正常运行率（后端）；年度指标值:大于99%；

广州市公安局预审监管支队2022-2023
年信息化运维项目(2022)

148.39 148.39 
通过实施该项目，进一步提高监所技防安全系数，确保监
管安全，推动预审监管向前发展。

1、产出指标：监控视频联网在线率；年度指标值:不低于95%;
2、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;
3、产出指标：报障按时响应率；年度指标值:不低于99%;
4、效益指标：市直属监所逃脱零发生；年度指标值:0;

广州市公安局出入境支队2022-2023年
信息系统运维项目(2022)

36.78 36.78 
通过实施该项目，开展出入境信息系统运维项目，保障系
统稳定运行，保障数据的质量效能和安全管理。

1、产出指标：完成项目年度运维工作；年度指标值:100%;
2、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:80%;
3、产出指标：运维人员到位率；年度指标值:100%;
4、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;

广州市公安局2022-2023年信息化云平
台服务租赁项目(2022)

1,743.58 1,743.58 
通过实施该项目，租用运营商高标准、运营管理规范的机
房及设备，解决机房空间不足以及信息化建设硬件基础设
施资源需求等问题，保障信息化建设的正常开展。

1、产出指标：虚拟机及裸金属服务器数量；年度指标值:2800台;
2、产出指标：内存平均使用率；年度指标值:70%;
3、产出指标：存储利用率；年度指标值:40%;
4、效益指标：故障、事故响应率；年度指标值:99.8%;

广州市公安局水警2022-2023年信息化
运维项目(2022)

8.42 8.42 
通过实施该项目，开展内部安防系统、警用船艇装备信息
管理系统等维保工作，确实保障各项公安工作的开展。

1、产出指标：有效运行的收运处置体系设施占比；年度指标值:100%;
2、满意度指标：服务对象满意度；年度指标值:100%;
3、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:95%;
4、产出指标：系统可用率；年度指标值:98%;

广州市公安局交通警察支队2022-2023
交通管理相关系统维护项目(2022)

486.12 486.12 
通过实施该项目，促进硬件及网络基础设施的功能完善与
发展，不断提升交通管理信息化水平，确保交通管理工作
任务的顺利进行。

1、产出指标：系统维护响应的及时性；年度指标值:90%以上;
2、效益指标：视频会议正常运行率；年度指标值:90%以上;
3、效益指标：主干网络故障解决率；年度指标值:95%以上;
4、产出指标：巡检完成率；年度指标值:95%以上;

广州市公安局森林分局2022年-2024年
运维项目(2023)

11.42 11.42 
通过实施该项目，保障森林分局及下属派出所信息业务应
用系统的正常运行，提高业务系统及相关设备的使用性能
和效率，保证各业务系统数据的完整性和安全性。

1、效益指标：项目验收通过率；年度指标值:100%;
2、产出指标：信息系统按时巡检率年度指标值:大于等于98%;
3、产出指标：系统可用率；年度指标值:100%;
4、效益指标：系统故障响应及时率；年度指标值:90%及以上;

广州市公安局指挥中心指挥处2022-
2023年指挥调度系统运维项目（2022）

58.38 58.38 
通过实施该项目，开展指挥调度系统运维，提高指挥调度
系统保障能力，保障指挥调度系统正常运行。

1、产出指标：实现故障响应率；年度指标值:100%;
2、效益指标：设备完好率；年度指标值:90%;
3、产出指标：维护业务完成率；年度指标值:100%;
4、效益指标：系统正常运行率；年度指标值:90%以上;

广州市公安局打击走私犯罪支队办案区
建设项目

50.62 50.62 
通过实施该项目，开展打击走私犯罪办案区建设，提升办
案水平。

1、产出指标：办案区信息化系统工作效率；年度指标值:提升;
2、效益指标：办案效率；年度指标值:提升;
3、效益指标：系统故障次数；年度指标值:＜5次;
4、产出指标：系统完好率；年度指标值:≥95;

广州市第一看守所项目（迁建项目） 19,740.00 19,740.00 
通过实施该项目，完成广州市第一看守所迁建工作，提升
广州市公安监所配置水平。

1、产出指标：工程验收合格率；年度指标值:100%;
2、产出指标：工程设计完成率；年度指标值:100%;

港航分局2023年办公、业务房屋维护维
修经费

36.00 36.00 
通过实施该项目，完成上级对专业、专用场所的规范化建
设要求，确保工作安全。

1、效益指标：工程安全保障率，年度指标值：100%；
2、效益指标：业务用房办公环境，年度指标值：提升；
3、产出指标：项目竣工验收合格率，年度指标值：100%；
4、产出指标：完成建筑结构面积数，年度指标值：75平方米；

预审监管支队2023年办公、业务房屋维
护维修经费

134.39 134.39 
通过实施该项目，开展广州公安监管业务功能用房修缮项
目，提升监管场所对外服务效能，消除安全隐患，有效延
长房屋的使用年限。

1、产出指标：监所安全事故；年度指标值:0；
2、产出指标：维修项目合格率；年度指标值:100%；
3、效益指标：依法收押率；年度指标值:100%；
4、效益指标：服务对象满意度；年度指标值:95%;

水上分局2023年办公、业务房屋维护维
修经费

65.40 65.40 
通过实施该项目，开展派出所业务用房修缮工作，消除安
全隐患，有效延长房屋的使用年限。

1、维修维护任务完成率；年度指标值:100%；
2、办公场地使用满意度；年度指标值:95%;

指挥中心2023年办公、业务用房维护维
修经费

75.20 75.20 
通过实施该项目，对相关业务用房开展维护维修，保障业
务用房正常使用。

1、产出指标：维修维护项目数；年度指标值:2个；
2、产出指标：房屋工期控制按合同工期完成；年度指标值:100%；
3、效益指标：房屋使用可持续性；年度指标值:95%；
4、产出指标：项目维修维护面积数；年度指标值:3000平米;



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

治安管理支队2023年办公、业务房屋维
护维修经费

74.35 74.35 
通过实施该项目，解决用房防水及电线供电负荷不足的问
题，消除安全隐患，延长房屋的使用寿命,提高管理质量和
效益。

1、产出指标：项目完成数；年度指标值:1个；
2、效益指标：业务用房使用率；年度指标值:100%；
3、产出指标：维修项目合格率；年度指标值:100%;

交通警察支队2023年办公、业务房屋维
护维修经费

135.10 135.10 

通过实施该项目，开展交警智能指挥中心大楼消防控制系
统维修等维修工程项目，对相关用房进行维修维护，恢复
用房使用功能，确保用房使用安全，改善交通管理业务用
房环境，提升交通管理工作水平。

1、效益指标：相关业务开展影响率；年度指标值:0%；
2、效益指标：项目维修维护面积数；年度指标值:≥1500平方米；
3、效益指标：改善业务用房办公环境；年度指标值:有所改善；
4、产出指标：发生重大安全事故数量；年度指标值:0次;

户政支队2023年办公、业务房屋维护维
修经费

31.32 31.32 
通过实施该项目，完成户政业务用房的加固、维护工作，
确保使用单位安全和用房隐患解除，保障正常业务工作开
展。

1、满意度指标：使用单位满意度；年度指标值:98%；
2、产出指标：概算指标；年度指标值:工程结算金额不超概算批复金额；
3、产出指标：验收合格率；年度指标值:工程验收合格率达到100%；
4、效益指标：工程安全保障率；年度指标值:达到100%;

广州市视频智能化运维管理平台升级改
造项目

6.75 6.75 
通过实施该项目，优化市一级的广州市智能化视频运维管
理平台，提升视频系统的整体运行维护管理水平。

1、满意度指标：响应速度；年度指标值:100%;
2、产出指标：平台接入数量；年度指标值:11.8万;
3、产出指标：系统故障率；年度指标值:低于2%;

广州市城市视频专网升级改造项目之网
络系统租赁子项目

1,104.68 1,104.68 
通过实施该项目，加强城市视频专网建设，达到高清视频
传输水平，提高城市治理水平。

1、效益指标：治安满意度；年度指标值:90%;
2、产出指标：视频专网业务接入节点数；实年度指标值:不少于550个;
3、产出指标：点使用率；年度指标值:98％;
4、产出指标：网络联通率；年度指标值:98％;

广州市社会治安视频应用平台升级改造
项目

504.76 504.76 
通过实施该项目，升级平台软件功能，提升平台接入容量
、电子政务网并发能力、结构化能力。

1、效益指标：协助破案率；年度指标值:75%;
2、产出指标：视频联网率；年度指标值:100%;
3、产出指标：平台核心性能接入容量；年度指标值:100000路;
4、产出指标：系统用户数；年度指标值:2000;

广州市视频资源综合管理云服务平台建
设项目

494.12 494.12 
通过实施该项目，进一步提升视频应用系统后台硬件支撑
能力，实现资源统一管理、弹性调度，为视频资源整合和
应用服务提供支撑。

1、效益指标：广州市民群众治安满意度指数；年度指标值:98%;
2、产出指标：信息化云服务平台租赁；年度指标值:GPU数量288;
3、产出指标：服务器租赁数；年度指标值:187;
4、产出指标：存储租赁数量；年度指标值:2.2PB;

广州市治安拘留所智能化技防管理系统
升级改造项目

0.23 0.23 
通过实施该项目，对市拘留所进行智能化技防管理系统升
级改造，保障社会矛盾调解、教育转化工作的顺利进行。

1、产出指标：服务器租赁数：度指标值:24;
2、产出指标：高清视频在线率；年度指标值:≥95%;
3、效益指标：监所逃脱事故零发生；年度指标值:0;
4、产出指标：监控系统联网达标率；年度指标值:100%;

广州市第三看守所智能化技防管理系统
升级改造项目

5.96 5.96 
通过实施该项目，对第三看守所进行智能化技防管理系统
升级改造，实现对依法被羁押的犯罪嫌疑人实行武装警戒
看守，保障安全。

1、产出指标：服务器租赁数；年度指标值:25;
2、产出指标：高清视频在线率；年度指标值:≥95%;
3、效益指标：监所逃脱事故零发生；年度指标值:0;
4、产出指标：监控系统联网达标率；年度指标值:100%;

广州市公安局强制医疗所智能化技防管
理系统升级改造项目

6.27 6.27 
通过实施该项目，对强制医疗所进行智能化技防管理系统
升级改造，实现对所内依据国家法律被收治的影响社会安
定等五大类精神病人实行警戒看守、教育治疗。

1、产出指标：服务器租赁数；年度指标值:25;
2、产出指标：高清视频在线率；年度指标值:≥95%;
3、效益指标：监所逃脱事故零发生；年度指标值:0;
4、产出指标：监控系统联网达标率；100%;

广州市公安局广州市高清视频系统升级
改造项目（广州市公安局原道路卡口系
统第二期）

110.00 110.00 
通过实施该项目，加强信息基础设施建设，提高视频系统
的管理和应用工作水平。

1、效益指标：视频协助破案率；年度指标值:75%;
2、产出指标：设备完好率：年度指标值:98%;
3、产出指标：建档率；年度指标值:100%;
4、产出指标：视频联网率；年度指标值:100%;

广州市公安局广州市移动视频系统建设
项目之水上分局项目

2.33 2.33 
通过实施该项目，对珠江航道视频监控升级改造，打击水
上违法犯罪，防范水域治安案事件。

1、效益指标：应急响应能力；年度指标值:提升;
2、产出指标：工程验收合格率；年度指标值:100%;
3、产出指标：系统可用率；年度指标值:95%;
4、效益指标：区域安全防护能力；年度指标值:90%;

广州市公安局广州市高清视频系统建设
项目之水上分局项目

160.88 160.88 
通过实施该项目，全面推进我市公安机关公共安全与管理
视频系统建设、联网、管理及应用工作，提升智慧城市建
设质量和水平。

1、效益指标：提升应急响应能力；年度指标值:提升;
2、产出指标：项目验收合格率；年度指标值:100%;
3、产出指标：视频联网率；年度指标值:100%;

广州市高清视频系统升级改造项目（广
州市公安局原前端建设第一期）建设项
目

2,809.20 2,809.20 
通过实施该项目，加强信息基础设施建设，提高视频系统
的管理和应用工作水平。

1、产出指标：完好率；年度指标值:98%;
2、产出指标：建档率；年度指标值:100％;
3、产出指标：联网率；年度指标值:100％;
4、效益指标：协助破案率；年度指标值:75%;
5、产出指标：设备在线率；年度指标值:≥90%;
6、效益指标：一机一档数据准确率；年度指标值:90%;

广州市公安局高清视频会议系统补点建
设项目

26.18 26.18 

通过实施该项目，满足不同等级、不同层级条件下召开视
频会议的需求以及日常指挥调度工作的需要，提高警务工
作效率，运行高效便捷的联动机制，提升公安机关应对各
类突发事件的协调指挥和应急处置能力。

1、效益指标：系统建设需求满足率；年度指标值:95%以上;
2、产出指标：应用平台建设完成率；年度指标值:90％以上;
3、效益指标：使用满意率；年度指标值:95%以上;
4、效益指标：可视化指挥工作效率；年度指标值:95%以上;

广州市公安局指挥中心2023年市公安局
南部指挥中心信息化建设项目

257.40 257.40 

通过实施该项目，构建主动警务、精准警务，提升110接
处警能力，打造智能高效的市公安局南部指挥中心，实现
研判预警的精准有效、指挥调度的贯通有力、合成作战的
高效运转的智能指挥调度应用。

1、产出指标：系统并发数；年度指标值:≥5000;
2、满意度指标：用户使用满意率；实年度指标值:≥95%;
3、效益指标：年度业务量；年度指标值:≥6000000件警情;
4、产出指标：响应时间；年度指标值:≤2秒;

广州市公安局水上分局2023年巴江河派
出所新址信息化建设项目

32.09 32.09 

通过实施该项目，开展广州市公安局水上分局巴江河派出
所新址信息化建设，实现执法办案过程行为标准化、管理
系统化、流程信息化，满足新时期审讯工作需求， 最终达
到执法过程规范，执法环节可追踪，执法信息可查询，执
法问题事前预警的执法办案新模式。

1、产出指标：验收合格率；年度指标值:100%;
2、产出指标：业务子系统个数；年度指标值:4个;
3、产出指标：视频系统前端设备完好率；年度指标值:不低于95％;

广州市公安局指挥中心指挥处2023-
2024年信息化运维项目(2023)

39.94 39.94 
通过实施该项目，开展指挥系统运维，提高指挥调度系统
保障能力，保障指挥调度系统正常运行。

1、实现故障响应率；年度指标值:100%;
2、设备完好率；年度指标值:90%;
3、维护业务完成率；年度指标值:100%;
4、系统正常运行率；年度指标值:90%以上;

广州市公安局户政支队2023-2024年信
息化运行维护项目(2023)

30.06 30.06 
通过实施该项目，维护户政管理业务系统的正常运行，提
高各业务系统及相关设备的性能，保证各业务系统数据的
完整安全性。

1、产出指标：系统维护数；年度指标值:8个;
2、产出指标：平均故障恢复时间合期程度；年度指标值:100%;
3、产出指标：系统正常运行天数；年度指标值: ＞360天;
4、满意度指标：用户使用满意率；年度指标值:95分或以上;

广州市公安局水上分局2023-2024年信
息化运维项目(2023)

4.19 4.19 
通过实施该项目，保障内部安防、异地应急备份、警用船
艇装备信息管理系统稳定运行，确保各项公安工作的开展
。

1、效益指标：系统安全保障率；年度指标值:100%;
2、满意度指标：用人员满意度水平；年度指标值:95%；
3、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:95%;
4、产出指标：实现故障响应率；年度指标值:100%;

广州市公安局治安支队2023-2024年信
息化运维项目(2023)

36.84 36.84 
通过实施该项目，保障管控系统前后端设备、应用系统稳
定运行，提升治安业务的工作效率。

1、产出指标：系统可用率；年度指标值:达到99.5%；
2、产出指标：故障响应率；年度指标值:达到80%;
3、产出指标：重大事件评分比；年度指标值:达到87%;
4、产出指标：培训质量评分比；年度指标值:达到90%。

广州市公安局警训部2023-2024年信息
化运维项目(2023)

7.94 7.94 
通过实施该项目，开展信息化运维项目，提高信息化设备
的运行效率，确保信息系统正常运行，保障警训教学培训
工作顺利开展。

1、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:95%以上;
2、产出指标：项目方案通过政数局审核；年度指标值:通过;
3、产出指标：工程验收合格率；年度指标值:100%;
4、满意度指标：配合执法部门满意度；年度指标值:95%以上;



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州市公安局网警支队2023-2024年网
安信息化运维项目(2023)

10.75 10.75 

通过实施该项目，一是开展公共信息网络安全综合管理系
统运维服务，持续提高日常运维管理工作专业化水平，持
续完善各系统的管理与运行机制，提升内部与外部资源的
整合能力，提升整体质量与成效。同时，保证系统安全、
稳定、可靠运行，确保无重大信息安全事故发生。二是开
展电子数据检验鉴定管理系统运维服务，加强系统规划、
管理、实施、设备维护，提高电子数据取证效率、提升电
子数据鉴定规范性。

1、产出指标：软硬件升级效率；年度指标值:＞20次;
2、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:＞90%;
3、产出指标：故障响应及恢复能力；年度指标值:＜24小时;

广州市公安局督察支队2023-2024年信
息化运维项目(2023)

2.83 2.83 
通过实施该项目，保障警务督察系统运行，提高网上督察
专项督导工作水平，促进公安工作落实。

1、产出指标：运维人员到位率；年度指标值:100%;
2、产出指标：实现故障排除率；年度指标值：98%以上；
3、效益指标：系统正常运行率；年度指标值：98%以上；
4、效益指标：系统无发生重大设备故障运行率；年度指标值:100%;

广州市公安局警保部2023-2024年信息
化运维项目(2023)

4.71 4.71 
通过实施该项目，为警务保障平台的运行维护提供人员及
技术保障，确保系统稳定运行，快速响应各级用户需求，
提高警保业务信息化管理工作水平。

1、效益指标：责任维护期设备巡检率；年度指标值:100%;
2、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:95%;
3、产出指标：故障响应率；年度指标值:95%;
4、产出指标：设备运营维护数量计划完成率；年度指标值:100%;

广州市公安局经侦支队2023-2024年信
息化运维项目(2023)

13.14 13.14 
通过实施该项目，确保智慧新经侦系统、视频监控系统及
配套环境的正常运行，并按规定每年进行等级保护测评。

1、产出指标：验收合格率；年度指标值:≥90%;
2、产出指标：维护及时时间；年度指标值:按要求完成;
3、效益指标：应急响应能力；年度指标值:提升;
4、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:95%;

广州市公安局内保支队2023年信息化运
维项目(2023)

5.03 5.03 
通过实施该项目，使系统前台故障在规定时间得到及时处
理，确保系统运行稳定，数据信息安全，各类数据交换顺
利进行。

1、产出指标：系统异常处理率；年度指标值:98%;
2、产出指标：维护业务完成率；年度指标值:100%;
3、效益指标：系统故障率；年度指标值:小于2%;
4、效益指标：工作效能；年度指标值:提升;

广州市公安局港航分局2023-2024年信
息化运维项目(2023)

3.46 3.46 
通过实施该项目，加强系统运维的手段和内容，维护档案
信息化系统的正常运行情况、提高各系统的性能，确保电
子政务应用成效。

1、产出指标：日常维护及时完成率；年度指标值:100%;
2、产出指标：系统故障排除时效；年度指标值:＜24小时;
3、产出指标：项目方案通过政数局审核；年度指标值:通过审核;
4、效益指标：信息化水平；年度指标值:提高;

广州市公安局2023-2024年信息通信运
维项目(2023)

50.00 50.00 
通过实施该项目，完成对信息中心、机房环境基础设施、
公安光纤等系统维护，提升信息化管理水平。

1、产出指标：信息系统按时巡检率；年度指标值:≥98%;
2、产出指标：故障修复率；年度指标值:≥90%;
3、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:95%;
4、效益指标：主干网络故障解决率；年度指标值:≥95%;

广州市公安局禁毒支队2023-2024年信
息化运维项目(2023)

4.97 4.97 
通过实施该项目，对禁毒音视频指挥室等系统进行日常运
行维护和管理，达到硬件设备优化兼容、系统性能优化和
数据维护与对接能力保障目标。

1、产出指标：实现故障响应率；年度指标值:100%响应系统出现的故障;
2、产出指标：清洗、入库新增涉毒相关数据量；年度指标值:大于8000万笔;
3、满意度指标：服务对象满意度；年度指标值:月度考核60分以上率为
100%；80分以上率大于84%;
4、效益指标：工作效能；年度指标值:提升;

广州市公安局出入境支队2023-2024年
信息化运维项目(2023)

9.35 9.35 
通过实施该项目，开展出入境信息系统运维项目，保障数
据的质量效能和安全管理。

1、产出指标：完成项目年度运维工作；年度指标值:100%;
2、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:80%;
3、产出指标：运维人员到位率；年度指标值:100%;
4、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;

广州市公安局刑警支队2023-2024年信
息化运维项目(2023)

22.46 22.46 
通过实施该项目，开展信息化运维，满足日常运行服务需
求，提高信息化设备的运行效率，确保信息系统正常运行
。

1、产出指标：服务达标率；年度指标值:≥95%;
2、产出指标：设备正常运行率（后端）；年度指标值:≥99%;
3、产出指标：故障响应时间及处理效率；年度指标值:100%;
4、效益指标：系统故障率；年度指标值:≤ 8%;

广州市公安局公共交通分局2023年-
2024年信息化运维项目(2023)

19.77 19.77 
通过实施该项目，通过系统健康检查对运行系统上的潜在
的问题进行深入检查，确保系统的运维工作基本达到预定
目标。

1、产出指标：响应时间；年度指标值:及时;
2、产出指标：日常维护及时完成率；年度指标值:100%;
3、效益指标：设备投入使用率；年度指标值:99%;
4、满意度指标：使用人员满意度水平；年度指标值:95%;

广州市公安局交通警察支队2023-2024
交通管理相关系统维护项目(2023)

299.09 299.09 
通过实施该项目，确保服务器系统、存储备份系统、核心
网络、移动警用终端设备等硬件设备和网络基础设施的正
常运行，满足各级交通管理部门正常业务办理需要。

1、产出指标：维护的设备运行正常率；年度指标值:90%以上;
2、产出指标：系统维护响应及时性；年度指标值:90%以上;
3、产出指标：巡检完成率；年度指标值:95%以上;
4、效益指标：视频会议正常运行率；年度指标值:95%以上;

广州市公安局预审监管支队2023-2024
年信息化运维项目(2023)

36.09 36.09 

通过实施该项目，确保软硬件应用信息化系统运行正常，
为预审监管各项业务开展提供良好技术支撑，同时进一步
提高监所技防安全系数，确保监管安全，科技推动预审监
管向前发展。

1、产出指标：监控视频联网在线率；年度指标值:不低于95%;
2、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;
3、产出指标：报障按时响应率；年度指标值:不低于99%;
4、产出指标：系统巡检完成率；年度指标值:95%;

广州市公安局2022-2023年信息通信运
维项目(2023)

628.76 628.76 
通过实施该项目，完成对信息中心、机房环境基础设施、
公安光纤等系统维护，提升信息化管理水平。

1、产出指标：信息系统按时巡检率；年度指标值:≥98%;
2、产出指标：核心网络故障超过8小时未解决次数；年度指标值:不多于1次;
3、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:≥90%;
4、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:95%;

广州市公安局禁毒工作协调指导处
2022-2024年广州吸毒人员社会化管控
系统运维项目(2023)

11.78 11.78 
通过实施该项目，开展广州市吸毒人员社会化系统运行维
护，确保系统运行效率以及保证系统正常运行，为禁毒工
作站及禁毒工作单位提供可靠的系统保障。

1、效益指标：系统故障率；年度指标值:达到90%;
2、效益指标：故障响应率；年度指标值:达到95%;
3、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:95%以上;
4、效益指标：系统正常运行率；年度指标值:90%以上;

广州市公安局公共交通分局2022年-
2023年信息化运维项目(2023)

71.78 71.78 
通过实施该项目，对运行系统上的潜在的问题进行深入检
查，确保系统的运维工作达到预定目标。

1、产出指标：实现现场维护率；年度指标值:100%;
2、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%;
3、产出指标：系统可用率；年度指标值:99%;
4、效益指标：基础设施维护工作效益；年度指标值:高效;

广州市公安局治安管理支队2022-2023
年社会治安系列信息系统运维项目
(2023)

270.27 270.27 
通过实施该项目，保障管控系统前后端设备、应用系统、
系统稳定运行，提升治安业务的工作效率。

1、产出指标：系统可用率；年度指标值:99.5%;
2、产出指标：故障响应率；年度指标值:80%;
3、产出指标：重大事件评分比；年度指标值:87%;
4、产出指标：培训质量评分比；年度指标值:90%;

广州市公安局指挥中心指挥处2022-
2023年指挥调度系统运维项目(2023)

210.03 210.03 
通过实施该项目，开展指挥调度系统运维，提高指挥调度
系统保障能力，保障指挥调度系统正常运行。

1、产出指标：实现故障响应率；年度指标值:100%;
2、产出指标：设备完好率；年度指标值:90%;
3、产出指标：维护业务完成率；年度指标值:100%;
4、效益指标：系统正常运行率；年度指标值:90%以上;

广州市公安局网警支队2022-2023年网
安信息化运维项目(2023)

49.57 49.57 

通过实施该项目，一是开展公共信息网络安全综合管理系
统运维服务，持续提高日常运维管理工作专业化水平，持
续完善各系统的管理与运行机制，提升内部与外部资源的
整合能力，提升整体质量与成效。同时，保证系统安全、
稳定、可靠运行，确保无重大信息安全事故发生。二是开
展电子数据检验鉴定管理系统运维服务，加强系统规划、
管理、实施、设备维护，提高电子数据取证效率、提升电
子数据鉴定规范性。

1、产出指标：故障响应及恢复能力；年度指标值:＜24小时;
2、产出指标：平均故障恢复时间合期程度；年度指标值:＞98%;
3、产出指标：软硬件升级效率；年度指标值:＞20次;

广州市公安局特警支队2022-2023年信
息化运维项目(2023)

16.50 16.50 

通过实施该项目，对所有业务系统、服务器设备和机房设
备、网络、大屏设备、视频会议设备进行维护，通过驻场
运维、定期巡检等手段，提高各信息化系统的运行效能，
使信息化系统在有效工作时间内正常运行，保证各自信息
化系统数据的完善安全性，确保日常办公的稳定运行。

1、产出指标：运维系统正常运行率；年度指标值:100%；
2、效益指标：运维保障满意度；年度指标值:80%；
3、产出指标：项目验收合格率；年度指标值:100%；
4、产出指标：系统异常处理率；年度指标值:98%;



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州市公安局内保支队2022年内保信息
综合实战平台运维项目(2023)

13.08 13.08 
通过实施该项目，保障系统在服务周期内正常运行，提高
内保工作效率。

1、产出指标：故障响应率；年度指标值:100%；
2、产出指标：项目按时完成率；年度指标值:大于等于98%；
3、效益指标：系统正常运行率；年度指标值:大于等于95%；
4、满意度指标：服务对象满意度；年度指标值:大于等于95%;

广州市公安局警务督察支队2022-2023
年信息化维护项目(2023)

13.92 13.92 
通过实施该项目，保障警务督察系统运行，提高网上督察
专项督导工作水平，促进公安工作落实。

1、产出指标：运维人员到位率；年度指标值:100%；
2、产出指标：实现故障排除率；年度指标值:100%；
3、产出指标：报障按时响应率；年度指标值:100%；
4、效益指标：系统无发生重大设备故障运行率；年度指标值:100%;

广东省政法跨部门大数据办案平台广州
分中心(市公安局分平台)项目

107.00 107.00 
通过实施该项目，与省标准平台对接，试运行刑事案件线
上办理，实现“全业务协同、全流程覆盖、全数据流转、
全链条监督”。

1、产出指标：数据内容规范性；年度指标值:≥99.9%;
2、效益指标刑事案件诉讼环节换押率；年度指标值:50%;
3、效益指标案件电子卷宗扫描率；年度指标值:80%;
4、产出指标：功能访问量；年度指标值:≥1千次/天;

广州市城市交通大脑及重点工程建设项
目

200.00 200.00 

通过实施该项目，提高交通安全综合治理和防控能力，提
升交通韧性和冗余能力。推动新一代智慧交通体系建设，
打造交通强国战略下的智慧交通广州样板，逐步形成数据
驱动的城市交通治理服务体系，持续推动广州智慧交通发
展水平走在全国前列。

1、产出指标：PPP实施方案制作；年度指标值:完成：
2、效益指标：通过推进项目的建设工作，带动投资增长；年度指标值:基本实
现：
3、效益指标：为推进项目建设工程的实施提供支持和依据；年度指标值:基本
实现：
4、效益指标：深化项目环境影响评价；年度指标值:项目开工前满足环评要
求;

广州市公安局2022年视频图像信息综合
应用平台升级改造项目

772.34 772.34 
通过实施该项目，开展广州公安视综平台建设，提高全警
全域信息化水平。

1、产出指标：平台建设完成率；年度指标值:100%;
2、治安满意度：年度指标值:90%;
3、协助破案率；年度指标值:80%;
4、年度新增数据量；年度指标值:300亿条;

广州市公安局2022年广州市视频图像数
据联网管理平台升级改造项目

204.43 204.43 
通过实施该项目，升级平台软件功能，提升平台接入容量
、系统并发能力。

1、产出指标：视频联网总数；年度指标值:不少于35万路;
2、产出指标：平台建设完成率；年度指标值:90%;
3、效益指标：治安满意度；年度指标值:90%;
4、效益指标：协助破案率；年度指标值:80％;

广州市公安局综合保障中心2023-2024
年信息化运维项目(2023)

6.01 6.01 
通过实施该项目，保障综合保障信息设备的正常运行，提
高各业务系统的性能，确保业务系统有效工作时间内正常
运行，保证各业务系统数据的完整安全性。

1、产出指标：故障响应率；年度指标值:100%；
2、产出指标：窗口服务工作按时完成率；年度指标值:98%；
3、效益指标：信息系统和设备稳定运行；年度指标值:≥98%；
4、满意度指标：用户满意度；年度指标值:95%以上;

广州市公安局综合保障中心2022年-
2023年信息化运维项目(2023)

35.37 35.37 
通过实施该项目，保障综合保障信息设备的正常运行，提
高各业务系统的性能，确保业务系统有效工作时间内正常
运行，保证各业务系统数据的完整安全性。

1、产出指标：故障响应率；年度指标值:100%；
2、产出指标：窗口服务工作按时完成率；年度指标值:98%；
3、效益指标：信息系统和设备稳定运行；年度指标值:≥98%；
4、满意度指标：用户满意程度；年度指标值:95%以上;

广州公安局反恐训练基地 2,100.00 2,100.00 
通过实施该项目，按质按量完成新建业务用房项目建设，
并确保无安全事故发生。

1、产出指标：新建面积；年度指标值:60428平方米;
2、效益指标：安全保障率；年度指标值:100%;
3、产出指标：训练场地使用率；年度指标值:100%;
4、满意度指标：入住服务对象满意率；年度指标值:95%;

社会治安防控专项经费 100.00 100.00 
通过实施该项目，开展社会治安防控专项工作，优化防控
区域基层组织建设的环境，提升公安机关社会治理能力，
切实提升人民群众的安全感、满意度。

1、效益指标：破案率；年度指标值:上升;
2、效益指标：治安警情；年度指标值:下降;
3、满意度指标：市民安全感；年度指标值:≥90分;
4、效益指标：执法办案效率；年度指标值:提升;

荔湾区看守所迁建项目 2,400.00 2,400.00 
通过实施该项目，完成荔湾看守所迁建项目，提升广州市
公安监所配置水平。

1、效益指标：工程安全保障率；年度指标值:安全事故零发生;
2、产出指标：工程时效；年度指标值:完成样监室样板间建设;
3、产出指标：施工验收合格率；年度指标值:95%以上;

民警服装购置费补助 150.00 150.00 
通过实施该项目，加强民警服装供应管理工作，及时准确
做好民警服装保障，确保民警勤务着装的实际需求，提高
民警执勤执法形象和战斗力。 

1、产出指标：服装配备率；年度指标值:100%;
2、产出指标：验收合格率；年度指标值:达到100%;
3、满意度指标：民警满意度；年度指标值:≥90%;
4、效益指标：警队执勤执法效率和质量情况；年度指标值:提升;

专职维稳辅警项目经费 1,740.00 1,740.00 
通过实施该项目，组建专职维稳辅警队伍，做好越秀辖区
内省市重点单位的安全防护。

1、产出指标：转移支付区个数；年度指标值:1个;
2、满意度指标：防护单位对工作满意度；年度指标值:≥90%;
3、效益指标：重点单位安全防护水平；年度指标值:提升;

白云山派出所下放区管理职能划转经费
补助

2,005.00 2,005.00 
通过实施该项目，保障白云山派出所的正常运作，加强打
击违法犯罪力度，提高白云山派出所辖区社会治安稳定。

1、产出指标：白云山派出所办案效率；年度指标值:提升;
2、产出指标：白云山派出所破案率；年度指标值:同比上升;
3、效益指标：执法办案效率；年度指标值:提升;
4、满意度指标：群众安全感；年度指标值:90分以上;

从化区看守所智能管理信息化系统建设
项目

500.00 500.00 

通过实施该项目，进行“智慧新监管”和“智慧磐石”建
设，构建“安全监管一张网、执法管理一终端、督导指挥
一幅图、合成作战一平台、公众服务一窗口”的“五个一
”全新体系，实现安全监管、执法管理、督导指挥、打击
犯罪、公众服务智慧化。

1、产出指标：信息化系统模块建设完成率；年度指标值:≥90%;
2、产出指标：日常维护及时完成率；年度指标值:≥90%;
3、效益指标：系统正常运行率；年度指标值:≥90%;
4、效益指标：监所安全事故；年度指标值:0次;

城市建设维护资金 3,448.00 3,448.00 
通过实施该项目，建设和维护各类交通设备设施，保证交
通设施完好、交通监控及交通信号设备设施正常运行，减
少交通事故，提高交通通畅程度。

1、产出指标：巡查并维护的辖区信号灯数量：年度指标值:264个;
2、产出指标：电警设备视频图像完好率；年度指标值:≥95%;
3、效益指标：亡人事故警情同比下降率；年度指标值:下降1%;
4、效益指标：交通信号设施设备正常率；年度指标值:≥95%;

城市建设维护资金 2,465.00 2,465.00 
通过实施该项目，建设和维护各类交通设备设施，保证交
通设施完好、交通监控及交通信号设备设施正常运行，减
少交通事故，提高交通通畅程度。

1、产出指标：巡查并维护的辖区信号灯数量：年度指标值:500个;
2、产出指标：电警设备视频图像完好率；年度指标值:≥95%;
3、效益指标：亡人事故警情同比下降率；年度指标值:下降1%;
4、效益指标：交通信号设施设备正常率；年度指标值:≥95%;

辅警补助经费 4,158.32 4,158.32 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 4,808.48 4,808.48 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 4,009.32 4,009.32 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 3,481.97 3,481.97 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 5,165.16 5,165.16 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;
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辅警补助经费 3,492.80 3,492.80 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 2,979.90 2,979.90 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 6,689.42 6,689.42 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

辅警补助经费 6,561.20 6,561.20 通过实施该项目，稳定辅警队伍，维护社会治安稳定。

1、效益指标：辅警工作安心感；年度指标值:≥80%;
2、效益指标：辅警队伍规范化；年度指标值:达标;
3、产出指标：转移支付率；年度指标值:100%;
4、产出指标：辅警流失率；年度指标值:≤30%;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 136.51 136.51 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 60.67 60.67 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 75.84 75.84 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 144.09 144.09 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 128.92 128.92 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 424.69 424.69 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 68.25 68.25 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 151.67 151.67 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 30.33 30.33 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 45.50 45.50 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;

外市籍吸毒人员管理服务专项工作经费 128.92 128.92 
通过实施该项目，加强吸毒人员管理服务队伍建设，提高
对我市流动吸毒人员管理服务工作水平。

1、产出指标：社区戒毒社区康复吸毒人员脱失率；年度指标值:≤2%;
2、产出指标：在册流动吸毒人员复吸率；年度指标值:≤20%;
3、产出指标：评估吸毒人员风险等级变化数据项：度指标值:风险评估率95%;
4、效益指标：社区戒毒社区康复执行率；年度指标值:99%以上;


