
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市医疗保障局（本级） 单位：万元

项目名称（资金使用单
位）

总计 财政拨款
财政专户
拨款

其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 1,339.70 1,339.70

    越秀区居民医保扩
面专项财政补贴

44.27 44.27

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    海珠区居民医保扩
面专项财政补贴

63.11 63.11

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    荔湾区居民医保扩
面专项财政补贴

26.07 26.07

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。



    天河区居民医保扩
面专项财政补贴

75.79 75.79

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    白云区居民医保扩
面专项财政补贴

121.13 121.13

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    花都区居民医保扩
面专项财政补贴

68.80 68.80

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    番禺区居民医保扩
面专项财政补贴

62.87 62.87

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加

强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。

2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。



    从化区居民医保扩
面专项财政补贴

111.29 111.29

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力
度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。
4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    增城区居民医保扩
面专项财政补贴

131.23 131.23

通过提供居民医保扩面工作经费保障，加
强对街（镇）、学校等基层经办机构办理
城乡居民医保参保扩面工作的财政投入力

度，提高我市城乡居民医保参保扩面工作
水平,确保各区按质按量完成市下达的扩面
工作指标，确保城乡居民医保制度可持续
发展。

1.效益指标：参保意愿加强，年度指标值：加强参保意愿。
2.效益指标：提高群众政策知晓度，年度指标值：提高政策知悉度。
3.效益指标：提高各区参保扩面工作的积极性，年度指标值：落实扩面任务。

4.产出指标：资金拨付及时率（%），年度指标值：100%。
5.产出指标：资金拨付准确率，年度指标值：100%。
6.满意度指标：各区政府满意度，年度指标值：普遍满意。
7.产出指标：资金下达完成率，年度指标值：100%。

    医疗保障专项工作
经费

378.04 378.04

通过开展医疗保障专项工作经费，加强医
疗保障政策宣传，扩大医保政策知晓率，
提高工作人员依法行政能力，积极落实各
项医保政策，不断规范医疗服务价格，促

进医疗服务高质量发展，切实履行市委市
政府赋予的工作职责，不断提高我市医疗
保障水平。

1.产出指标：年度粉丝增长数，年度指标值：抖音、微信平台粉丝增长率15%
。

2.产出指标：档案整理扫描完成率，年度指标值：≥98%。
3.满意度指标：档案查档服务对象满意率，年度指标值：≥95%。
4.产出指标：不依法行政而引起的法律风险，年度指标值：0。
5.产出指标：培训次数，年度指标值：2次。
6.产出指标：召开工作会议次数，年度指标值：1次。
7.产出指标：预算绩效管理水平，年度指标值：提高。
8.产出指标：委托业务完成质量，年度指标值：合格。
9.产出指标：委托业务完成情况，年度指标值：完成。

10.效益指标：调研项目完成率，年度指标值：100%。
11.产出指标：按时实施省医保目录，年度指标值：按时实施。
12.产出指标：医疗服务价格项目受理论证完成率，年度指标值：100%。
13.产出指标：医保宣传次数，年度指标值：＞200次。
14.产出指标：培训覆盖范围，年度指标值：实现党务干部培训全覆盖。
15.产出指标：推进医保服务体系建设，年度指标值：定点医药机构数量持续
增加。
16.产出指标：城乡居民医保政策评估，年度指标值：完成率100%。

17.产出指标：启动指标和约束指标评估完成率，年度指标值：100%。

    基金监管专项工作
经费

158.00 158.00

通过加大人力物力投入（部分通过政府购
买服务方式），以及优化工作方式，按时
按质完成医保基金监管任务，保障本市医
保基金运行安全。

1.效益指标：基金监管防控体系覆盖率，年度指标值：100%。
2.产出指标：定点医疗机构（住院部）监督检查率，年度指标值：100%。
3.产出指标：定点零售药店监督检查率，年度指标值：100%。
4.效益指标：提升全市医保基金监管水平，年度指标值：长期有效。
5.产出指标：定点医疗机构（单纯门诊）监督检查率，年度指标值：100%。 
6.产出指标：涉嫌违规疑点查处率，年度指标值：100%。



    机构运行辅助经费 27.96 27.96
围绕局工作，协助开展打字文印、驾驶员
、行政后勤、资产管理等辅助工作，提升
单位服务管理水平。

1.产出指标：聘用人员工作效果，年度指标值：按年度工作计划完成文印、驾
驶员、行政后勤等工作任务。
2.效益指标：人员可持续性，年度指标值：推动工作发展，提高单位服务水平
。
3.产出指标：人员年度考核合格率，年度指标值：100%。

    其他运行经费 21.00 21.00

通过购买第三方提供的后勤服务（清洁卫
生、安全保卫、垃圾分类、会议服务、协
助办公用品管理等），为我局日常经办业
务的正常开展提供充分的后勤保障。

1.效益指标：服务覆盖率，年度指标值：100%。
2.满意度指标：服务满意度指标，年度指标值：100%。
3.效益指标：服务开展达到的效果，年度指标值：全面提升后勤服务水平。
4.产出指标：项目完成率，年度指标值：100%。

    广州市医疗保障局
2022-2024年桌面运维服

务项目(2022)

8.00 8.00
通过对计算机设备、办公网络、打印机等
开展维护保养工作，为日常经办业务的开

展提供充分的技术保障。

1.满意度指标：用户满意度指标，年度指标值：100%。
2.产出指标：系统故障按时响应率，年度指标值：100%。
3.产出指标：硬件维护完好率，年度指标值：100%。
4.效益指标：单位工作人员对服务满意情况，年度指标值：100%。

    欺诈骗取医疗保障
基金举报奖励金

20.00 20.00
鼓励社会公众积极举报欺诈骗取医疗保障
基金行为,引导群众和社会各方参与医疗保

障基金监管,共同维护医疗保障基金安全。

1.效益指标：符合奖励金发放比率，年度指标值：100%。
2.产出指标：“欺诈骗保”举报人奖励，年度指标值：符合文件规定。

    广州市医疗保障局
2023年度信息化运维服

务项目(2023)

22.13 22.13 310001202101310001202101310001202101 1.产出指标：310001202101，年度指标值：310001202101。


